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MINISTERIO DA ADMINISTRACAO INTERNA
INSPECAO-GERAL DA ADMINISTRACAO INTERNA f?‘

ATA N°1/2019

Reuniido do Conselho Coordenador de Avaliagio (CCA)

Data: 17 de janeiro de 2019.

Local: Gabinete da Inspetora-Geral — 5.° andar da Rua Martens Ferrao, n.° 11, Lisboa.

Presencas: Membros do CCA - Maria Margarida Blasco Martins Augusto, inspetora-

geral; Paulo Augusto Guarda de Oliveira Ferreira, subinspetor-geral; Hugo Filipe

Rodrigues Tavares, diretor de servicos, Assessoria técmica - Maria da Conceigio

Oliveira Mestre Marques, técnica superior.

Condugio e inicio dos trabalhos: A reunido foi presidida pela inspetora-geral da

administragdo interna e teve o seu inicio as 11h00.

Ordem de trabalhos: De acordo com o Despacho 1G-12/2019, de 15 de janeiro

corrente, que convoca a presente reunido do CCA no ambito dos trabalhos de

planeamento do SIADAP 3 para o biénio 2019-2020, o CCA reuniu para:

Estabelecer orientagdes gerais em matéria de fixagdo de objetivos, de escolha de
competéncias e de indicadores de medida, em especial os relativos a situagio de
superagdo de objetivos (alinea b) do artigo 58.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de

dezembro.

Estabelecer o nimero de objetivos e de competéncias a que se deve subordinar a

avalia¢do de desempenho - alinea ¢) do n.° 1 do mesmo arti go.

Pronunciar-se sobre os grupos de trabalhadores a serem avaliados, apenas, com
base no parametro “Competéncias”, definir o nimero e proceder a escolha das

competéncias a considerar para estes trabalhadores (artigo 80.° da citada Lei).

Estabelecer outras diretrizes para uma aplicacdo objetiva e harmoénica do
SIADAP 3.
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Deliberacao:
Assim, o CCA delibera por unanimidade:

Como decorre do disposto do artigo 58.°, n° 1, da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de
dezembro, compete ao Conselho Coordenador de Avaliagio estabelecer diretrizes que
garantam rigor na aplicagdo do SIADAP 3, fixando, designadamente, orientacdes gerais
em matéria de fixacdo de objetivos, de escolha de competéncias e de indicadores de
medida, em especial os relativos a caraterizagdo da situagdo de superagdo de objetivos.
Cabendo-lhe, ainda, definir os principios a observar no cumprimento das regras para
diferenciagdo dos desempenhos e para validagio dos “Desempenho Relevante™,

“Desempenho Inadequado™ e “Desempenho Excelente™.

No Despacho-IG-11/2019, no uso da faculdade prevista no artigo 80.°,n.° I e seguintes,
da Lei n° 66-B/2007, de 28 de dezembro, ¢ determinado que a avaliagdo de
desempenho dos trabalhadores da Inspegdo-Geral da Administragao Interna integrados
nas carreiras de técnico de informatica, de assistente técnico € de assistente operacional
seja feita apenas com base no parametro “Competéncias”, nos termos do artigo acabado

de citar.

Nesta conformidade:

A) Quanto a matéria relacionada com os objetivos
1. Numero de objetivos:

1.1 Fixa-se em 4 o niimero de objetivos a considerar na avaliagao de desempenho de
todos os trabalhadores da IGAI, sujeitos a avaliagdo por este parametro, nos

termos do artigo 46.°, n.° 4, da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro.

1.2 Os objetivos sdo fixados no inicio do ciclo avaliativo e tém carater bienal

conforme resulta do disposto no artigo 41.°, n.° 1 da Lei referenciada.
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2. Defini¢ao dos objetivos:

2.1

22

Os objetivos devem estar alinhados com a estratégia estabelecida nos
instrumentos de gestdo, designadamente do QUAR, e terem em conta os
objetivos da unidade organica e as competéncias inerentes ao respetivo posto de

trabalho, orientados para a melhoria, a qualidade e a eficiéncia dos servigos.

Os objetivos devem ser especificos e redigidos de forma clara e sem
ambiguidades, determinando em termos quantitativos os principais resultados a
obter ¢ as metas a atingir, de acordo com a missdo do servigo e os objetivos da
unidade orgénica, com referéncia a espago temporal de onde resulte visivel

proporcionalidade entre os resultados pretendidos e os meio disponiveis.

3. Caracterizaciao de indicadores:

3

32

Os indicadores de medida do desempenho, quando aplicaveis, devem adequar-se
a natureza do objetivo cuja concretizagdo se pretende avaliar, ndo devendo

ultrapassar o nimero de trés (artigo 46.°, n.° 6, da Lei n.° 66-B/2007, de 28/12).

Os indicadores devem permitir medir, de forma clara e inequivoca, o
desempenho ao nivel da eficacia, eficiéncia, qualidade e aperfeicoamento da
competéncia, e basear-se em critérios de pertinéncia e relevancia face ao

objetivo que se pretende medir, ser crediveis, comparaveis e de facil recolha.

4. Apuramento de resultados:

4.1

4.2

A avaliag@o reporta-se ao desempenho dos dois anos civis anteriores (artigo 41.°,
n.° 2, da Lei n.° 66-B/2007, de 28/12), reportando-se o atual ciclo avaliativo aos
anos de 2019-2020.

O apuramento dos resultados deve refletir o grau de realizagdo dos objetivos
face aos indicadores fixados e evidenciar os desvios apurados, bem como

explicitar as razdes que 0os motivaram.
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4.3 Na avaliacdo dos resultados ha que ter em conta os critérios relacionados com o
namero de tarefas e respetivos prazos de execugdo, refletindo, ainda, o seu

tempo de execugdo média, a sua complexidade e qualidade exigivel.

4.4 Mais, deve-se ter em conta a monitorizagdo dos desempenhos ao longo do
periodo em avaliagdo, devendo durante esse periodo ser adotados os meios que
se revelarem adequados e, simultancamente, ser efetuada a analise conjunta
entre avaliador e avaliado, ou dentro da unidade organica, de modo a poder
proceder-se a uma reformulagdo dos objetivos e dos resultados quando existam
factos supervenientes que condicionem a atividade, clarificando aspetos

necessarios ao ato da avaliagdo afinal.
5. Carateriza¢iio da superacio dos objetivos:

5.1 Considera-se o objetivo superado quando o valor alcangado exceda o valor da
meta definida, dentro dos critérios de qualidade exigiveis para o normal
desempenho da fungdo avaliada.

5.2 Nos casos em que o avaliador considere que o objetivo ndo foi superado, por
ndo estarem manifestamente reunidos os requisitos normais de qualidade, devera

fundamentar a sua decisio.

B) Quanto a matéria relacionada com competéncias

Dispde o artigo 48.° n.° 1 da citada Lei n.° 66-B/2007, que o parametro relativo a
“Competéncias” assenta em competéncias previamente escolhidas para cada

trabalhador, em nimero nao inferior a cinco.
6. Escolha de competéncias:

6.1 Fixa-se em cinco o nimero de competéncias para os trabalhadores avaliados por

“Objetivos” e “Competéncias” (artigo 58.°, n.° 1, alinea ¢) da mesma Lei).
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6.2 Determina fixar em oito o nimero de competéncias para os trabalhadores
avaliados apenas sob o pardmetro de “Competéncias”, sendo que essas
competéncias devem refletir a capacidade de realizagdo e orientagio para

resultados (artigo 80.°, n.° 5, da Lei n.° 66-B/2007, de 28/12).

6.3 A escolha das competéncias deve resultar do acordo entre avaliador e avaliado,
prevalecendo a escolha do superior hierarquico se ndo existir acordo, sendo que
as competéncias a considerar constam dos anexos V e VI da Portaria n.°
359/2013, de 13 de dezembro.

6.4 As competéncias a selecionar deverdo decorrer da analise ao perfil e a
qualificagdo das fungdes da respetiva carreira, correspondentes a categoria, a

area funcional ou ao posto de trabalho em que o trabalhador se encontra.

C) Relativamente a definicio dos trabalhadores a serem avaliados apenas com

base no parametro “Competéncias”

Face aos fundamentos invocados e ndo se registando alteragdo as circunstancias que
determinaram o anterior parecer do CCA sobre esta matéria, acompanha-se o
sentido do Despacho-IG-11/2019, que determina que a avaliagio do desempenho
dos trabalhadores inseridos nas carreiras de técnico de informatica, de assistente
técnico e de assistente operacional sera efetuada apenas com base no parimetro
“Competéncias”, mantendo-se este principio em vigor para o biénio 2019-2020
(artigo 80.°, n.%s 1 e 2, da Lei n.° 66-B/2007, de 28/12).

D) Harmonizagio das propostas de avaliacio

Depois das reunides de avaliagdo, e em conformidade com o artigo 64.° da Lei n.°
66-B/2007, de 28 de dezembro, serdo realizadas reunides do CCA para proceder a
andlise e harmonizagdo das propostas de avaliagdo de forma a assegurar o
cumprimento das percentagens relativas a diferenciagdo dos desempenhos e

diretivas sobre a matéria. Concomitantemente inicia o processo para valida¢do dos
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“Desempenho Relevante” e dos “Desempenho Inadequado™ e analise para efeito de

reconhecimento do mérito de “Exceléncia”.

Validac¢io da classificacio:

7.1

7.2

7.3

7.4

1.5

Com base nas orientacdes existentes que permitem assegurar 0 cumprimento das
percentagens relativas a diferenciagdo de desempenhos, o CCA procede a
validacdo das classificagdes finais que estejam dentro dos limites de

percentagens estabelecidas, por ordem decrescente.

As classificagdes finais que ndo cumpram os requisitos legais, designadamente
que ndo estejam devidamente fundamentadas ou suportadas em pardmetros de
avaliagio definidos em conformidade com a legislagdo e regulamentos
aplicaveis, ndo serdo validadas, procedendo-se conforme descrito nos nimeros 3

a 5 do artigo 69.° da citada Lei.

Quando, para os efeitos previstos na Lei, for necessario proceder ao desempate
entre trabalhadores que tenham a mesma classificagdo final na avaliagdo de
desempenho, observar-se-a o disposto no artigo 84.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28

de dezembro.

Sempre que for necessario proceder a descida de classificagdo de um
trabalhador, a nova classificacdo corresponde a mengdo qualitativa
imediatamente inferior aquela em que se encontra, com classificagdo
quantitativa correspondente ao limite superior do intervalo de valores

equivalente a essa nova classificagdo.

Quando, para efeitos de ndo validagdo da men¢do de avaliagdo de “Desempenho
Relevante”, for necessario proceder a sua descida, por esgotadas as quotas
aplicaveis ao universo dos trabalhadores em avaliacdo, entdo, de acordo com a
regra do ponto anterior, a nova men¢do qualitativa € de “Desempenho

Adequado” e a correspondente classificagdo quantitativa € igual a 3,999.
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8 Reconhecimento de desempenho excelente:

8.1 A atribuigdo da mengdio qualitativa de “Desempenho Relevante” é objeto de
apreciagdo pelo CCA para efeitos de eventual reconhecimento de mérito
significando “Desempenho Excelente”, por iniciativa do avaliador ou do
avaliado, nos termos previstos no artigo 51.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de

dezembro.

8.2 A atribuicdo da classificagdo de “Desempenho Excelente” tem em vista
distinguir o trabalhador que proceda a implementagio de metodologias que
evidenciem ganhos mensuraveis ao nivel dos processos e resultados para a
institui¢do, devendo a iniciativa ser acompanhada de caracterizacio que
especifique os respetivos fundamentos e analise o impacto do desempenho,

evidenciando os contributos relevantes para o servigo.

8.3 O reconhecimento de “Desempenho Excelente” implica a declaragdo formal do

CCA, a qual serd objeto de publicitagdo no servigo pelos meios adequados.
9 Outros assuntos:

Foi apresentado e posto a consideragdo pela Senhora Inspetora-Geral o Despacho-
IG-16/2019, de 15 de janeiro corrente, sobre a integragdo de inspetores no processo
de avaliagdo de desempenho bienal, desenvolvido na IGAI no dmbito do subsistema
de avaliagdo do desempenho dos trabalhadores (SIADAP3), o qual foi aceite pelos
membros do CCA e deliberado no sentido dos interessados (os inspetores ai
referenciados) serem notificados do teor desse despacho para, no prazo de 5 dias se
pronunciarem, querendo, sob pena de, nfio o fazendo, aceitarem o estipulado no

despacho em referéncia.

Fim dos trabalhos: Nada mais havendo a tratar, pelas 12h30, foi encerrada a reunifo,

da qual foi elaborada a presente ata que vai ser assinada por todos os membros do CCA.
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A presente ata sera divulgada através da Intranet.

Os Membros do Conselho Coordenador de Avaliagao,

MA@ AD( o

(Margarida Blas
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(Paulo

Ferreira)
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(Hdgo Tavares)

Assessoria Técnica,

W
(Maria m’% Mestre)
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