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Siglas e Abreviaturas

BVA — Bombeiros Voluntdrios da Amadora

CAPIC - Centro de Apoio Psicolégico e Intervencao em Crise (do INEM)
CC - Cddigo Civil

CD — Compact Disk

CEDH - Convencao Europeia dos Direitos do Homem

CODU - Centro de Orientacao de Doentes Urgentes (do INEM)
COMETLIS - Comando Metropolitano de Lisboa

CP — Cdédigo Penal ou Carro-Patrulha, dependendo do contexto

CRP - Constitui¢do da Republica Portuguesa

DIAP — Departamento de Investigacdo e A¢ao Penal

DUDH - Declaragao Universal dos Direitos do Homem

DVD - Digital Versatile Disc

EDPSP — Estatuto Disciplinar da Policia de Seguranca Publica

EIR — Equipa de Intervencao Rapida

Fls. — Folhas

FSS - Forcas e Servicos de Seguranga

IGAI — Inspecdo Geral da Administracdo Interna

INEM - Instituto Nacional de Emergéncia Médica

ITP - Incidente Tatico Policial

MAI — Ministério da Administracdo Interna

MP — Ministério Publico

NEP — Norma de Execucdo Permanente

NUIPC — Nimero Unico Identificador de Processo Crime

NPP — Numero de Processo Policial

PCCCOFSS - Plano de Coordenagdo, Controlo e Comando Operacional das FSS
PND - Processo de Natureza Disciplinar

PSP — Policia de Seguranca Publica

RSB - Regimento de Sapadores Bombeiros

UMIPE - Unidade Mével de Intervengdo Psicoldgica de Emergéncia (do INEM)

VMER - Viatura Médica de Emergéncia e Reanimacao
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Sumario

I. Para que se considere que um policia cometeu uma infracao disciplinar
havera que demonstrar que praticou um ato ou conduta, ainda que
meramente negligente, por acao ou omissao, com violacio de algum dos
deveres previstos no seu estatuto disciplinar, nos termos do artigo 3.° do
Estatuto Disciplinar da PSP (EDPSP), aprovado pela Lei 37/2019, de 30
de maio.

II. Se nao ficou demonstrado que algum dos elementos policiais
intervenientes numa determinada aciao tenha desrespeitado as normas
legais aplicdveis, nem os principios que regulam a sua atuacido ou as
normas internas e as determinacoes da sua hierarquia — nao se
verificando qualquer atuacio arbitraria, excessiva ou desproporcionada,
ou que indicasse a voluntariedade para causar a morte ou qualquer lesao
fisica a pessoa que procuravam salvar, tem de se concluir pela
inaplicabilidade de qualquer juizo de censura dirigido ao seu
comportamento, mesmo que tais lesoes se tenham verificado.

III. Pelo que, ndo se tendo reunido provas da culpabilidade de nenhum
elemento da PSP e tendo-se verificado que o Ministério Pablico arquivou
0 processo-crime que pelos mesmos factos corria seus termos, outra
solucdo nao se vislumbra que ndo seja a de se dar por concluida a
instrucao destes autos de inquérito de natureza disciplinar, com proposta
de arquivamento.
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Considerando-se que nao existem quaisquer outras diligéncias de instru¢do que se
afigurem uteis para o presente inquérito, dd-se 0 mesmo por findo, procedendo-se de seguida

a elaboracao do relatério final nos termos e para os efeitos do artigo 118.° do EDPSP.

k ok ok ook

I - Introducao:

Os presentes autos de Processo de Inquérito iniciaram-se na Inspe¢do Nacional da PSP sob o
NUP 2021CGDO00022INQ (de fls. 18 a 73), e transitaram para a Inspecdo Geral da
Administracdo Interna (IGAI), depois de o processo ter sido avocado pela Exma. Inspetora-
Geral, ao abrigo do disposto no artigo 7.°, alinea e) do DL 22/2021, de 15 de margo, que
aprova a organica da Inspecdo-Geral da Administracdo Interna, por ter ocorrido morte no
decurso de intervencao policial. Nestes termos, foi solicitado ao Gabinete do Exmo. Senhor
Diretor Nacional da PSP o envio urgente do inquérito e o inspetor signatdrio nomeado seu
instrutor.

A rececdo destes autos de Processo de Inquérito, que na IGAI assumiram o n.° PND —
30/2021, deu-se em 15 de dezembro de 2021.

Nos termos dos despachos de abertura, avocagao e continuagdo destes autos, o processo tem
por objeto apurar a existéncia de condutas eventualmente censurdveis do ponto de vista

disciplinar por parte dos elementos policiais que intervieram nesta ocorréncia em que se

verificou o Suicidio do cidadzo |G (romc). na [
-, I, - (endereco), Amadora.

Relativamente aos factos aqui em apreciacao, que foram comunicados ao Ministério Publico
pela participacdo a que foi atribuido o NPP 492972/2021 e o NUIPC 721/21.4PEAMD,

elaborada pelo Agente ||| (matricula) — |GG (0. foi

proferido despacho de arquivamento, nos termos do art.’ 277.° do CPP.

kek

IT - Diligéncias realizadas

Foram realizadas as seguintes diligéncias instrutdrias, entendidas como necessdrias e

suficientes para o apuramento da verdade dos factos:

Pig. 6/55

Rua Martens Ferrdo, n°. 11 —3°,4°,5°¢ 6° Telefone: 21 358 34 30 N.LF.: 600043 797
1050-159 LISBOA Telefax: 21 358 34 31 @-mail: geral@igai.pt



g REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

ADMINSTRACAO INTERNA I G/ \I
& |

INSPEGAO-GERAL DA ADMINISTRAGAO INTERNA

— Comunicagdo ao Ex.mo Chefe do Gabinete de Sua Exceléncia o Ministro da
Administracdo Interna de que se deu continuidade a estes autos na IGAI (fls. 75 a
T);

— Comunica¢do ao Ex.mo Chefe do Gabinete do Diretor Nacional da Policia de
Seguranca Publica de que se deu continuidade a estes autos na IGAI (fls. 78 a 80);

— Informagdo ao Ilustre Procurador da Republica titular dos processos-crime com o
NUIPC 000721/21.4 PEAMD de que corria seus termos na IGAI um processo de
inquérito (PND 30/2021) para apurar a existéncia de condutas eventualmente
censurdaveis do ponto de vista disciplinar por parte dos elementos policiais que
intervieram nesta ocorréncia em que se verificou o Suicidio do cidadio [
I (ome). no N | B (cndercco),
Amadora e pedido de boa colaboracdo daquele DIAP, no sentido de remeter a estes
autos eventuais elementos de prova com relevo para o esclarecimento dos factos aqui
em apreciagao (fls. 86 e 87);

— Solicitagdo a0 Comandante dos Bombeiros Voluntdrios da Amadora, a remessa a
estes autos dos seguintes elementos / informacdes (fls. 88 e 89):

* Relatério e/ou eventual informac@o de servigo relativa aos factos em apreciagao
elaborados pelos bombeiros que estiveram presentes no local;

* A identidade dos bombeiros que compareceram na situacdo em apreco;

* QOutros eventuais elementos ou informagdes com relevo para o esclarecimento dos
factos aqui em apreciagao.

— Solicitagdo ao Exmo. Diretor Regional da Delegacdo Regional do Sul do Instituto
Nacional de Emergéncia Médica [INEM], a remessa a estes autos dos seguintes
elementos / informacdes (fls. 90 e 91):

* Relatério e/ou eventual informacdo de servigo relativa aos factos em apreciagao
elaborados pelos operacionais do INEM que estiveram presentes no local;

* A identidade dos operacionais que compareceram na situagao em apreco;

* QOutros eventuais elementos ou informagdes com relevo para o esclarecimento dos
factos aqui em apreciagao.

— Solicitagdo ao Comando Metropolitano da PSP de Lisboa da identidade de todos os

elementos policiais que intervieram naquela ocorréncia iniciada no dia 11-11-2021,
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pelas 22h25 e outras informagdes que se revelassem oportunas ao esclarecimento dos

factos em apreciagc@o no Inquérito com o n.° PND - 30/2021 (fls. 92 e 93);

— Solicitagdo ao COMETLIS da remessa a estes autos dos seguintes elementos /

informacdes (fls. 92 e 93):

* Relatério e/ou eventual informacdo de servico relativa aos factos em apreciacdo
elaborados pelo Oficial de Dia ao COMETLIS e pelo oficial de dia a Divisdao
Policial da Amadora;

* Reprodugdo dudio da gravagdo de todas as comunicacdes radio efetuadas para a e
da Central R4ddio do COMETLIS / elementos da PSP intervenientes na ocorréncia
em apreciagao;

* Reproducao dudio da gravacao das comunicagdes efetuadas, nomeadamente para o
CCC e 0 112, via telemovel, entre elementos da PSP intervenientes nos factos em
averiguacao, se disponivel;

* Relatoérios dos carros de patrulha envolvidos no inicio e no final da ocorréncia aqui
em apreciagao;

* Escala de Servico a Divisao Policial da Amadora, relativa ao periodo da
ocorréncia;

¢ Identidade do Oficial de Dia ao COMETLIS;

* Identidade dos elementos policiais que constituiam a patrulha que se dirigiu
inicialmente para tomar conta da ocorréncia suprarreferida;

* Identidade dos elementos policiais que constituiam a patrulha que permaneceu no
local dos factos até ao final da ocorréncia;

* Identidade dos elementos policiais que constituiam a 3.* EIR da Divisdo Policial
da Amadora e que intervieram nesta ocorréncia;

* Identidade das pessoas que tripulavam as viaturas dos Bombeiros Voluntdrios da
Amadora e do INEM presentes no local da ocorréncia, se fossem elementos que
constassem dos registos policiais;

* QOutros eventuais elementos de prova com relevo para o esclarecimento dos factos
aqui em apreciagao.

— Pedido de notificagdo dos elementos do corpo de Bombeiros Voluntirios da

Amadora, para efeitos da sua inquiricdo e acionamento dos meios necessarios para

concretizacdo da diligéncia (fls. 99);
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— Pedido de notificacdo dos elementos policiais que intervieram na ocorréncia em
apreciagdo, para efeitos da sua inquiricdo e acionamento dos meios necessarios para
concretizacdo da diligéncia (fls. 118 a 120);

— Elaboracao de proposta de remessa de certiddo do Relatério enviado pela Associa¢io
Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios da Amadora para o INEM, tendo em conta
que daquele documento resultavam duvidas quanto a regularidade da decisdo de nao
comparéncia no local da ocorréncia da Unidade Modvel de Intervencao Psicoldgica de
Emergéncia (UMIPE) (fls.121 a 124);

— Pedido de colaboracio ao Comando do Regimento de Sapadores Bombeiros de
Lisboa para prestar esclarecimento aos autos quanto aos seguintes quesitos (fls. 150 a
153):

* Se para responder a situacdo que em abstrato e de forma muito genérica lhe foi
dada a conhecer relativamente aos factos em apreciacdo no PND 30/2021 existiria
um qualquer equipamento ou mecanismo destinado a minimizar as consequéncias
da queda no solo do corpo do cidaddo que se atirou da janela da sua residéncia;

* Se, em concreto, aquele Regimento de Sapadores possui tais meios;

* Se, a existir tal meio, qual o tempo médio estimado que demoraria entre a sua
requisi¢do pelos operacionais no terreno € o seu empenhamento, na _
-, I, -, (endereco) Amadora;

* Se, a ndo existir tal meio ou equipamento naquele Regimento de Sapadores
Bombeiros, ele existiria em alguma forgca ou servico nacional de protecao civil ou
de protecao e socorro e, nessa eventualidade, onde estria localizado.

— Notificacdo para comparéncia no local da ocorréncia do Comandante da operagdo
policial na data dos factos e do técnico designado pelo Regimento de Sapadores para
efeitos de recolha de informacao para eventual elaboragcdo de parecer técnico quanto
a meios de socorro (fls. 156 a 166);

— Deslocagdo a _, I, junto a _, - (endereco) -,
Amadora, a fim de avaliar se as condi¢des existentes no terreno, na data dos factos,
permitiam a utilizacdo de telas insufldveis que minimizassem as consequéncias da
queda ao solo do corpo do cidaddo _ (nome), sendo acompanhado
nesta diligéncia pelo Chefe da PSP que Comandou a a¢do policial em anélise e por

um técnico nomeado pelo Regimento de Sapadores Bombeiros, respetivamente, o
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Chefe [ (matricula) [ G (2on¢). da Divisio Policial
da PSP da Amadora, e o Chefe _ (nome), do

Regimento de Sapadores Bombeiros de Lisboa (fls. 167);

— Insisténcia de pedido de elementos de prova ao MP da Amadora para apurar se
existia algum processo-crime relacionado com a intervencdo da PSP na ocorréncia
aqui em averiguacao (fls. 173).

— Inquiri¢do das testemunhas:

Subchefe |GG (0¢). dos BVA (fls. 125 a 130 e
134);

Bombeiro de 3.* || R (00 c). dos BVA (fls. 131 e 134);
Agente [ (matricula) - | (o) (fls. 132 ¢ 134);
Agente || (matricula) — |GGG (2one) (fls. 133 ¢ 135);
Agente | (matricula) - | (oonc) (fls.141,

142 e 149);

Agente I (matricula) — N (nome) (fls. 143, 144

e 149);

Agente [ (matricula) |G (oome) (f1s. 145, 146 ¢

149);

Chefe || (matricula) - | (o) (fIs. 147, 148 ¢

149).

IIT — Documentos juntos

Na sequéncia da instrucdo efetuada foram juntos aos autos os documentos com

interesse para os factos em causa no presente inquérito e que a seguir se discriminam:

— Toda a correspondéncia trocada entre a IGAI e a Direcdo Nacional da PSP relativa ao
PA-1032/2021 para melhor enquadramento das circunstancias em que se verificou o
suicidio do cidadao _ (nome), na _
-, I, - (endereco), Amadora, aquando da intervengdo da EIR da Divisdo

Policial da Amadora, tendo, a final, esta Inspe¢ao avocado o processo de inquérito

Pag. 10/55

Rua Martens Ferrdo, n°. 11 —3°,4°,5°¢ 6° Telefone: 21 358 34 30 N.LF.: 600043 797
1050-159 LISBOA Telefax: 21 358 34 31 @-mail: geral@igai.pt



g REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

ADMINSTRACAO INTERNA I G/ \I
& |

INSPEGAO-GERAL DA ADMINISTRAGAO INTERNA

com o NUP2021GDDO000221INQ, que, sobre os mesmos factos, corria termos na
PSP (fls. 1 a 14);

— Correspondéncia relativa ao envio do inquérito com o NUP2021GDD000221INQ da
DN da PSP para a IGAI (fls. 15 a 17);

— Inquérito com o NUP2021GDDO000221INQ, que correu termos na PSP (fls. 18 a 73);

— Correspondéncia a informar o Ex.mo Chefe do Gabinete de Sua Exceléncia o
Ministro da Administracdo Interna e o sr. Diretor Nacional de PSP que se deu
continuidade a estes autos na IGAI (fls. 75 a 80);

— Correspondéncia a informar o Ilustre Procurador da Republica titular dos processos-
crime com o NUIPC 000721/21.4 PEAMD de que corria termos na IGAI este
processo de inquérito (PND 30/2021) e da resposta recebida (fls. 86, 87, 175 e 176);

— Correspondéncia a solicitar ao Comandante dos Bombeiros Voluntdrios da Amadora,
a remessa a estes autos da identidade dos bombeiros que intervieram na situagao aqui
em andlise e de outros elementos de prova com relevo para estes autos e a solicitar a
notificacdo dos elementos daquele corpo de bombeiros para serem inquiridos e a
respetiva resposta (fls. 88, 89, 94 a 98 e 100 a 102);

— Correspondéncia a solicitar ao Exmo. Diretor Regional da Delegacdo Regional do
Sul do Instituto Nacional de Emergéncia Médica [INEM], a remessa de elementos /
informacdes e respetiva resposta (fls. 90, 91, 102 e 103):

— Correspondéncia a solicitar ao Comando Metropolitano da PSP de Lisboa a
identidade de todos os elementos policiais que intervieram naquela ocorréncia
iniciada no dia 11-11-2021, pelas 22h25 e outros elementos de prova relevantes, as
respetivas notificacdes para serem inquiridos e as respostas a esta correspondéncia
(fls. 92,93, 104 a 117 e 120);

— Proposta de remessa de certiddo do Relatério enviado pela Associagdo Humanitdria
dos Bombeiros Voluntarios da Amadora para o INEM e comprovativo do envio
(fls.121 a 124, 139 e 140);

— Correspondéncia a pedir a colaboragdo do Comando do Regimento de Sapadores
Bombeiros de Lisboa para prestar esclarecimento aos autos sobre a existéncia de um
equipamento ou mecanismo destinado a minimizar as consequéncias da queda no

solo do corpo de um cidaddo que se projete a partir da janela da sua residéncia e a
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pedir a elaboracdo de parecer sobre a oportunidade da sua utilizagdo, bem como a
concretizar tal diligéncia (fls. 156 a 167);

— Correspondéncia que remete aos autos a decisdo de arquivamento do processo-crime
relativo 2 morte do cidado ||| G (o) c respetivo
despacho (fls. 175 e 176);

— Copia do despacho de arquivamento do processo-crime (fls. 176);

— Nota de pesar da Exma. Sra. Ministra da Administracio Interna relativa _
B (0¢). que era o tripulante / arvorado do 1.° carro-patrulha a chegar ao
local da ocorréncia em andlise nestes autos e que faleceu no Hospital de Sdao José, em
Lisboa, devido as “graves lesdes cerebrais” sofridas na sequéncia de agressdes de que
foi alvo junto a uma discoteca de Lisboa, no dia 19 de marco de 2022, que foi
ocorréncia que em nada se relaciona com os factos aqui em apreciacio, apenas se
fazendo a juncgdo a estes autos para demonstrar o falecimento deste elemento policial,

que foi um dos policias intervenientes na ocorréncia aqui em analise (fls. 178).

IV — Matéria de facto apurada

A) Factos Provados
Das diligéncias instrutérias e dos documentos juntos, quanto aos factos em apreciacao neste
processo - verificados na ||| | | | Q. §. Bl (endereco), Amadora, no dia 11/11/2021,
cerca das 22H25 — para apurar a existéncia de condutas eventualmente censuraveis do ponto
de vista disciplinar por parte dos elementos policiais que intervieram na ocorréncia em que

se verificou o suicidio do cidado ||| G 0 -, resultaram

apurados os seguintes factos com relevancia para os presentes autos de inquérito:

1. Nodia 11 de novembro de 2021, pelas 22h23, foram acionados meios policiais para a
I | DN D (cndereco). Alfragide, drea da
64.* esquadra da divisao policial da Amadora, por haver noticia de ai se encontrar

uma pessoa perturbada e a arremessar objetos pela janela do seu apartamento, no .

- (piso).
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2. Para o local da ocorréncia avancou de imediato um carro-patrulha (CP) desta

esquadra de Alfragide, que tinha como arvorado / tripulante o agente _

(matricula), || (2om¢). ¢ como motorista o agente ||z
(matricula), | NS (nome).

3. Estes elementos policiais chegaram ao local da ocorréncia imediatamente apds a

chegada de uma equipa dos Bombeiros Voluntirios da Amadora (BVA), que era

constituida pelo Subchefe, |G 0 c). ¢ pclo
bombeiro de 3.* com o n.° -, _ (nome), e € através

dos mesmos e com eles que se colocam a par da situacao.

4. Estes primeiros dois elementos policiais, com base na sua observacdo direta e com

aquilo que lhes foi dito, aperceberam-se que o cidaddo _
B one). morador no [ (piso). ji tinha estado debrugado ou

encavalitado sobre o gradeamento da janela do seu apartamento.

5. E que o mesmo individuo arremessara e continuava a arremessar objetos varios e
mobilia da sua janela para a via publica, causando danos em viaturas ali estacionadas.

6. Revelando-se infrutiferas as tentativas de se chegar ao didlogo com o mesmo cidadao
no sentido de o fazer cessar aquela conduta e de o levar a abrir a porta do seu
apartamento para que o pudessem auxiliar.

7. Esta equipa do 1.° CP da PSP a chegar ao local foi igualmente informada pelos
Bombeiros que o || | Il (nome) era seu conhecido em virtude da
existéncia prévia de outras ocorréncias, tendo-lhes sido dito que o mesmo se
encontrava psicologicamente alterado e que sofria de esquizofrenia.

8. Percebendo que o cidadao ndo colaborava, tanto com os elementos policiais como
com os bombeiros, € que ndo era uma situagdo simples de se resolver, o arvorado do
CP, depois de garantir as condi¢des de seguranca no local, comunicou o que se estava
a passar a sua estrutura hierarquica.

9. E um dos elementos do corpo de bombeiros da Amadora ligou para o CODU (Centro
de Orientacdo de Doentes Urgentes), explicando a situacdo e pedindo para falar com
o CAPIC (Centro de Apoio Psicolégico e Intervencao em Crise, do INEM), no
sentido de fazerem deslocar para o local a Unidade Mével de Intervengao Psicoldgica
de Emergéncia (UMIPE).

10. S6 que receberam a indicacdo de que “a UMIPE estaria disponivel para ir ao local
quando houvesse garantia de conseguirem ter contacto com a vitima.”
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11.E o cidadio || (nome) manteve uma conduta de descontrolo
emocional com manifestagdes violentas de arremesso de objetos e mobilia para a via
publica, ndo obstante os esfor¢os dos policias do 1.° CP e dos BVA para encetarem
didlogo, o acalmarem e fazerem cessar aquele comportamento, o que fizeram durante
cerca de uma hora.

12. Sendo que os esfor¢cos de todos estes operacionais se revelaram infrutiferos,
persistindo este cidaddo com a mesma conduta e sem permitir que lhe prestassem
auxilio, antes optando por se acoitar no interior do seu apartamento e deslocar-se
periodicamente a janela para gritar ou encavalitar-se no seu gradeamento.

13. Entretanto, o oficial de dia a divisdo da Amadora, na data o chefe da PSP _
(matricula), _ (nome), que fora informado pelo arvorado do
CP que primeiramente para ali se havia deslocado quanto a ocorréncia em curso,
cerca das 23h00, dirigiu-se para aquele local.

14. Ali visualizou um cendrio que o préprio apelidou de “dantesco” e que consistia na
existéncia de diverso tipo de mobilidrio no exterior, livros, cadeiras, impressoras,
louga e outro tipo de artigos, verificando, ainda, que se encontravam trés viaturas
danificadas e o cidaddo ||| | Bl (nome) encavalitado no gradeamento da
janela.

15. Logo foi esclarecido das diligéncias ja realizadas, sendo-lhe feito um ponto de
situacdo de tudo que se havia passado, pelo que, servindo-se também dos seus
conhecimentos de negociador, que € drea em que tem formagdo especifica, procurou
estabelecer um didlogo sereno e amigavel com o cidadao, no sentido de o levar a abrir
a porta da sua residéncia, para lhe ser prestado auxilio.

16. Pouco tempo depois, deslocou-se para o mesmo local da ocorréncia a patrulha auto

constituida agente [N (matricula) — N (nome).
que era o Chefe de viatura e pelos agentes ||l (matricula) — |G
I (ome) o I (matricula) [ (nomec).

respetivamente como condutor e tripulante.
17. Estes elementos policiais chegaram ao local da ocorréncia entre as 23h20 e as 23h30.
18. E, com a chegada desta tltima patrulha, o chefe ||| | | d QJEE (nome) autorizou os
elementos do 1.° CP a abandonarem o local, dado estarem a terminar o seu horario de
servico e ali se encontrarem outros operacionais da PSP que, naquela altura,
considerou suficientes para a gestao policial deste incidente.
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19. A interacdo entre o oficial de servigo a divisio da Amadora e o cidadio [|li
B (10me) durou cerca de meia hora.

20. Da andlise que o chefe da PSP e todos os restantes operacionais fizeram quanto aos
sons e movimentos que eram percetiveis no exterior, perceberam que nao havia mais
pessoas no interior da residéncia.

21. Mas aquele cidad@o continuava a ter um comportamento ndo colaborativo na abertura
da porta da sua residéncia, percebendo-se um aumento de barulho no interior do
apartamento e que resultava de berros e de coisas a partirem-se.

22. Face a este impasse, a possibilidade de o individuo poder acionar algum dispositivo de
gds e a necessidade de encontrar uma solugdo direta e célere para esta situagdo, o
oficial de servico a divisdo da Amadora decidiu contactar o Procurador de turno da
comarca da Amadora, no sentido de colher autorizagdo para entrar na residéncia do
individuo, a qual lhe foi concedida, apds ter colocado o magistrado ao corrente da
situacdo.

23. E, depois de ter recebido o aval do magistrado do MP para entrar na residéncia,
contactou o seu comandante de divisdo para o pdr ao corrente de toda a situacdo, o que
fez quando eram 23h44, ndo tendo feito outra comunicagdo a sua estrutura hierarquica
até a concretizacao da agdo policial para a qual tinha autorizacao judicial.

24. De seguida este oficial de servigo a divisdo da Amadora acionou a 3* Equipa de
Intervencao Répida (EIR), da Esquadra de Intervencdo e Fiscalizagdao Policial da
Divisdo Policial da Amadora, no sentido de se deslocarem ao local para abertura de

porta e entrada na residéncia de ||| Gz come).

25. Neste hiato temporal e até a chegada da EIR sempre manteve a tentativa de dialogar
com || (nome). apercebendo-se que aquele se mantinha instével
psicologicamente e incoerente no discurso.

26. Na chegada ao local da ocorréncia, o chefe da EIR recebeu instru¢des deste chefe da
PSP que ali comandava as operacdes, quanto aos factos ocorridos até esse momento,
e ficou ciente da necessidade de arrombar a porta da residéncia do mesmo, ja
autorizada pelo Ministério Publico, com o objetivo de salvaguardar a vida do cidadao
I (0mc) c fazer cessar os seus comportamentos violentos e que ja
haviam causado danos materiais em viaturas de terceiros.

27. Para preparar a sua intervencdo, o chefe da EIR promoveu o reconhecimento da

residéncia onde iria "entrar" através da visualizacdo do andar de cima, igual em
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tipologia ao do cidadio ||| | Bl (nome). definindo assim, de forma mais
informada, aquela que veio a ser a tatica de entrada da EIR no apartamento de -
I (o).

28. Pelas 23h52, o oficial de servigo deu ordem para a EIR entrar na residéncia,

29. o que fez depois de ter chamado, de forma audivel, por trés vezes, o cidadado -
B (nome) e nio ter obtido resposta e depois de ter informado, de forma
audivel, “a policia vai entrar”.

30. E em ato continuo e apds esta informacéo que o chefe da EIR, utilizando um ariete,

apGs trés embates na porta, entra na residéncia de ||| G0 come).

31. A EIR estava constituida a seis elementos e nenhum dos policias que a constituiam
visualizou || | B (nome) ou qualquer outra pessoa, encontrando o
apartamento vazio.

32. Veio a verificar-se, nesta sequéncia, que ||| | | | | Ell (nome) j4 se encontrava
prostrado na via publica.

33. Ap6s a queda de _ (nome), a qual assistiram os dois elementos
policiais que garantiam a seguranca das operacdes, os bombeiros € um agente com
conhecimentos ao nivel dos primeiros socorros prestaram assisténcia a esta pessoa.

34. O INEM chegou ao local cerca de 5 a 6 minutos ap6ds a entrada da EIR na residéncia
de _ (nome), sendo o médico deste Instituto que confirmou o 6bito
do malogrado cidaddo, quando eram O0h12.

35. Verificou-se que o corpo de Bombeiros Voluntarios da Amadora possui uma escada
que era suscetivel de ser utilizada para aceder a habita¢do, que optaram por nao
acionar por terem concluido que ndo havia condi¢des de seguranca para ser utilizada
para aceder a janela, com o fundamento de que era a partir dali que o cidadao -
B (ome) arremessava objetos, equipamentos e mobilidrio de grandes
dimensoes.

36. O Regimento de Sapadores Bombeiros de Lisboa possui telas /colchdo de saltos para
empenhar neste tipo de situagdes, para minimizar as consequéncias da queda de um
corpo no solo, sendo que com base no histérico das ocorréncias tidas na cidade de
Lisboa, esta Unidade de socorro conclui que é dispositivo com um papel mais
dissuasor do que salvador.

37. A utilizagdo destas telas fora da cidade de Lisboa estava dependente da sua

disponibilidade face a eventual existéncia de outras ocorréncias da mesma natureza e
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também dependia de um conjunto de autoriza¢des que poderiam afetar o tempo de
resposta.

38. Por outro lado, na concreta situacdo, de acordo com o parecer do RSB, ndo estavam
reunidas as melhores condi¢des para a montagem da tela, nomeadamente pela
existéncia de viaturas estacionadas no local, pela falta de seguranca para a atuacao
dos operacionais e pelos danos provaveis no equipamento, que O arremesso excessivo
de mobilidrio poderia provocar.

39. Sendo certo que o chefe da PSP, |l (nome), nio sabia da existéncia
deste tipo de equipamento, nem estava informado das suas potencialidades e
possibilidades de utilizagao.

40. Todos os factos presenciados no local da ocorréncia foram comunicados ao
Ministério Publico pela participacdo a que foi atribuido o NPP 492972/2021 e o
NUIPC 721/21.4PEAMD, que foi elaborada pelo Agente || ]l (matricula) -
I (rormc).

41. Tanto os elementos policiais como os bombeiros referiram que o foco da sua
intervengdo recaiu na preservacdo da vida de _ (nome), tendo ficado
frustrados e com grande sentimento de pesar por nao terem conseguido alcangar esse
grande objetivo que os mobilizava no local da ocorréncia.

42. Verificou-se que, para o local desta interven¢do policial onde os elementos policiais
assistiram a morte violenta, por suicidio, de um cidaddo nao foi acionado qualquer
apoio psicolégico por parte da PSP, tal como o ndo foi para os momentos que se lhe
seguiram.

43. Tal como ndo existe nenhum tipo de formacao ou sensibilizagcdo para esta temdatica no
ambito do processo formativo dos elementos policiais.

44. Os autos que correram termos no Departamento de Investigacdo e Ac¢ao Penal - 1°
Seccdo da Amadora, foram arquivados por despacho de 13 de marco de 2022 da
Exma. Procuradora da Republica titular do processo, perante a auséncia de indicios

de crime, ao abrigo do disposto no art.°. 277°, n°1 do CPP.

B) Factos ndo provados
Dos restantes factos - apreciada que foi, de forma concatenada, toda a prova produzida, as
regras da experiéncia, a coeréncia e o normal acontecer das coisas - ou foram considerados
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irrelevantes para o objeto do presente processo de inquérito ou foram considerados nao
demonstrados, destacando-se como nao apurados:

1. A hora exata em que o cidaddo _ (nome) se atirou da sua janela,
embora tudo aponte para que foi em momento ligeiramente anterior a entrada da EIR
na sua residéncia.

2. O tempo médio necessdrio para o empenhamento no local da ocorréncia das telas
insufldveis do RSB destinadas a atenuar as consequéncias da queda do corpo do
_ (nome) no solo.

3. Que ndo tenha existido uma comunicagao atempada e suficiente a respetiva cadeia de
comando pelos elementos policiais intervenientes.

4. Que o chefe da PSP _ (nome) tivesse sido esclarecido sobre a existéncia

de colchdes ou telas para atenuar a queda de um corpo no solo.

V - Fundamentacao - Matéria de facto:

Conforme se constata, foi possivel durante a instrucdo do presente processo de
inquérito obter prova e meios de prova abundantes e suficientes para um juizo ponderado
sobre a forma como ocorreram os factos relativos a intervencao dos elementos da PSP e se

houve condutas eventualmente censuraveis do ponto de vista disciplinar na sua atuagio nesta

ocorréncia em que se verificou o suicidio do cidadado _
(nome) na sua residéncia, sita na _, I, -, (endereco) Amadora.

1. Quanto aos factos provados

Estes factos foram considerados provados, face a apreciacdo dos depoimentos das
testemunhas ouvidas, da observacdo dos locais onde ocorreram os acontecimentos e das
diligéncias realizadas, tudo conjugado e concatenado com os documentos juntos aos autos de
fls. 1a14,15a 17, 18 a 73, 75 a 80, 86, 87, 175 e 176, 88, 89, 94 a 98 e 100 a 102, 90, 91,
102 e103,92,93, 104 a 117 e 120, 121 a 124, 139 e 140, 156 a 167, 175, 176 e 178.
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Nestes autos, para além de dois elementos do Corpo de Bombeiros Voluntarios da
Amadora, um subchefe e um bombeiro de 3., todos os seis (6) operacionais da PSP
intervenientes nesta acdo de cariz policial e de socorro foram ouvidos, como testemunhas.

Neste processo de inquérito optou-se por inquirir as testemunhas pelo sistema de
videoconferéncia, por uma questdo de se conseguir uma maior celeridade processual, de
proporcionar adequada fluidez e encadeamento dos esclarecimentos e de se tirar maior partido
da imediacdo. Mas porque, simultaneamente, a utilizagdo deste procedimento torna-se mais
exigente na revisitacdo e andlise futura das declaracdes prestadas, optou-se por fazer uma
sintese dos respetivos depoimentos, que, nesta parte introdutéria da fundamentagao da matéria
de facto se apresenta, para depois se analisarem os fundamentos dos factos dados como
provados.

Analisemos, pois, os esclarecimentos mais relevantes que as testemunhas trouxeram
aos autos, por ordem dos respetivos depoimentos, € a sua importancia no apuramento da
matéria de facto deste processo de inquérito.

A testemunha _ (nome), com audio da sua inquiri¢do
a fls. 134, que é o subchefe dos Bombeiros Voluntdrios da Amadora e que comandava o
dispositivo de socorro ali presente, no essencial, disse: que foi acionado pelas 22h23, com a
indicacdo de que se tratava da ocorréncia de um homem agitado e que chegou ao local pelas
22h30, tendo chegado em simultineo com os elementos policiais que primariamente ali
chegaram; que houve um primeiro contacto entre os elementos de socorro e os da forca de
seguranca para se inteirarem da situagdo e coordenarem as acdes a realizar; que falou com o
individuo que tinha motivado a sua deslocacio aquele local, ||| Gl come). que
tinha um discurso ora coerente, ora inapropriado a situagdo, percebendo que ele estava
exaltado com a situacdo e que se afastava do local onde era abordado com as tentativas de
contacto; que na coordenacdo que fez com os elemento da For¢ca de Seguranga equacionou
chamar ao local os Psicologos e que foi feita uma tentativa nesse sentido; que verificou que
um dos elementos da PSP que ali tinha chegado inicialmente contactou a sua estrutura de
comando, a0 mesmo tempo que o colega dele, depoente, contactou o INEM para acionar o
Psic6logo, sendo que lhe disseram que se ndo era possivel o contacto direto com a pessoa, 0s
psicélogos ndo viriam ao local; que pensaram na possibilidade de entrarem na residéncia por
uma escada dos Bombeiros, mas que reconheceram que seria muito perigoso subir pela
escada, pois a pessoa estava a atirar coisas pela janela e esses objetos de grandes dimensdes

podiam atingir os elementos que estivessem a subir; que ja tinha sido informado que aquele
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senhor ja tinha estado na janela a gritar; que o chefe da PSP lhe disse que nao tinha condi¢des
de seguranca para colocar os homens a subir a escada; que considerava que os meios de
socorro que 14 estavam eram suficientes; que no seu corpo de bombeiros nio tém tela para
minimizar danos da queda no solo e que ndo sabe se havia alguém que tivesse esse meio no
nosso pais; que viu o chefe da PSP, que entretanto ali tinha chegado, falar com a sua
hierarquia e com o Procurador da Republica; que assistiu a vdrios contactos que este chefe da
PSP, sempre de forma muito serena e amigdvel, foi fazendo com o Sr. - (nome); que se
apercebe que o chefe da PSP recebeu da parte do Sr. Procurador autorizacdo para a entrada;
que o chefe da PSP, depois da autorizacdo do MP, faz tentativa de falar com o Sr. e que ele ja
ndo responde, sendo nessa altura que esse elemento policial decide entrar no edificio, primeiro
tentando através da abertura da porta com chaves de outras casas e, depois, mandando
preparar o dispositivo da Equipa de Intervencdo para arrombar a porta; que a entrada se da
depois de o chefe da PSP ter chamado por trés vezes o cidadio ||| Gz come) e se
fazer siléncio total; que havia siléncio antes de arrombar a porta e que logo que entraram, viu
que os policias procuraram o Sr. - (nome), nomeadamente debaixo da cama, e que ndo o
encontraram; que € nessa altura que veio um colega dizer que o individuo estaria 14 em baixo,
que se teria atirado da janela; que quando entraram estavam convictos que ndo estava
ninguém com o Sr. - (nome), até porque ele a uma determinada altura tinha dito que nao
estava ninguém com ele; que coordenaram a entrada na habitagdo, até para preparem material
de socorro; que nao tinha formacao nesta drea de intervengdo, mas que gostava de ter; que se
apercebeu que um dos elementos policiais tinha formacdo em suporte basico de socorro; que o
chefe que estava a comunicar manteve um discurso muito calmo com o cidadio [}
_ (nome), que na entrada houve preocupagdo com a protecdo das pessoas que
pudessem estar na rua; que quem geriu a entrada foi a PSP, que foi o Chefe que ali estava e
que tinha chegado por volta das 23h00; que a equipa que entrou viu inicialmente a
configuracdo do edificio; Que se deu a entrada e que constataram que o Sr. ndo estava no
interior; que considera que o Sr. se atirou antes da entrada, pois hd um siléncio e o Sr. ndo
responde antes de se dar a entrada; que antes da entrada julga que o Sr. ndo se apercebe que a
policia vai entrar; que a entrada € o momento em que o Sr. se atira da janela sdo préximos,
mas que ele se atira antes da entrada, admitindo que antes 15 segundos; que depois chamou a
viatura médica do INEM e que depois de declarado o 6bito a psicéloga lhe ligou a preguntar

como se encontravam dada a existéncia de uma morte violenta, mas que recusaram esse
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apoio; que devia haver uma oportunidade para as pessoas fazerem formag¢do em conjunto,
pois existem muitas situagdes semelhantes a esta.

A testemunha _ (nome), com dudio da sua inquiri¢do a
fls. 134, que € o bombeiro de 3.* com o n.° - dos Bombeiros Voluntarios da Amadora e
que fazia parte do dispositivo de socorro ali presente, no essencial, no depoimento que prestou
de forma desprendida, serena e esclarecedora, veio confirmar o essencial daquilo que o
subchefe _ (nome), da mesma corporacio de Bombeiros Voluntarios havia
referido, relatando em total sincronia com aquele elemento e os restantes intervenientes
processuais os factos mais relevantes da ocorréncia em apreciacdo. Tal como o outro
elemento do corpo de bombeiros, disse que a utilizacdo de uma escada para aceder ou barricar
a janela da habitagdo do Sr. _ (nome) apresentava grandes riscos para os
operacionais que a utilizassem na subida, dados os objetos que ele arremessava pela janela.
Também referiu que nos momentos que antecederam a entrada foi buscar uma maca para
junto da porta de entrada para socorrer, logo que possivel, o cidaddo que estava fechado
dentro de casa.

A testemunha agente da PSP _ (matricula), _
(nome), com dudio da sua inquiricdo a fls. 134 e 135, € um dos agentes que primeiro chegou
ao local, na patrulha auto que para ali foi acionada. Este agente prestou um depoimento em
total consondncia com o agente que o acompanhava e prestou esclarecimentos relevantes para
a caraterizacdo da situagdo nos momentos da chegada da For¢a de Seguranca e da Forca de
Socorro. Prestou um depoimento coerente com o dos elementos do corpo de bombeiros que ai
chegou sensivelmente na mesma altura, tendo estado no local até pouco depois das 23h00,
pois a sua patrulha foi rendida no local por autorizag¢do do oficial que geria as operacdes.

A testemunha agente da PSP _ (matricula), _
(nome), com dudio da sua inquiricdo a fls. 134, é o condutor da primeira patrulha auto que
chegou ao local. Este agente prestou um depoimento em total consonancia com o agente que o
acompanhava e com os elementos do corpo de bombeiros e prestou esclarecimentos
relevantes para a caraterizacdo da situacao nos momentos da chegada da Forca de Seguranca e
da Forca de Socorro. Também s6 esteve no local até cerca das 23h00, pelo que nao
testemunhou a maior parte dos factos com relevancia para o objeto deste processo.

A testemunha agente da PSP _ (matricula), _
(nome), com dudio da sua inquiricdo a fls. 149, é o arvorado da 2.* patrulha da PSP a dirigir-
se ao local, onde teria chegado por voltas das 23h20 ou 23h30, af ja tendo encontrado o chefe
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B (onc), que era o oficial de servigo a Divisdo Policial da Amadora e que
coordenava toda a operacdo. Disse que viu o Sr. _ (nome) debrucar-se sobre a
janela. Que assistiu 2 interacio do chefe ||| |l nome) com o Sr. | GG
(nome), num tom cordato e sereno, tendo este se identificado como policia. Sobre a
possibilidade de estar mais de uma pessoa no interior da residéncia, disse que sé se ouvia uma
pessoa a falar. Referiu que o cidaddo que se encontrava na residéncia atirou-se pela janela
antes da entrada da PSP pela porta e que depois de atirado ao chdao o INEM chegou rdpido ao
local. Nos comentdrios a esta ocorréncia este agente referiu que foi uma situacio delicada e
lamentou que nao se tivesse deslocado ali um psicélogo.

A testemunha agente da PSP [ (maticula), [
(nome), com audio da sua inquiri¢do a fls. 149, € o tripulante da 2.” patrulha da PSP a dirigir-
se ao local, onde teria chegado por voltas das 23h30, ai ji tendo encontrado o chefe i
B (10me), que era o oficial de servigo a Divisdo Policial da Amadora e que coordenava
toda a operacdo, com a colaboragdo do seu condutor e de um elemento da patrulha que estava
a sair de servico. Também fez um depoimento em coeréncia com as testemunhas que o
precederam. Confirmou que os meios que foram utilizados eram os possiveis naquelas
circunstancias e que a viatura médica de emergéncia teria chegado ao local cerca de 10
minutos depois de o Sr. [JJl] (nome) se ter atirado da janela da sua residéncia.

A testemunha agente da PSP _ (matricula), _
(nome), com audio da sua inquiricdo a fls. 149, é também elemento policial da 2.* patrulha da
PSP a dirigir-se ao local, onde teria chegado por voltas das 23h30, ai ja tendo encontrado o
chefe || (nome). que era o oficial de servigo a Divisdo Policial da Amadora e
que coordenava toda a operacdo. Para além de ter reiterado, no essencial, tudo o que as
restantes testemunhas referiram, disse que a Equipa de Intervencdo Répida da Divisdo da
Amadora teria chegado cerca de 30 minutos depois da sua patrulha e que os meios de socorro
que se encontravam no terreno eram os possiveis nas circunstancias que ali viviam.
Confirmou que a viatura médica de emergéncia teria chegado ao local, depois do cidaddo se
ter projetado da janela, de forma rapida.

A testemunha chefe da PSP [ (maticula), |G
(nome), com dudio da sua inquiricdo a fls. 149, é o chefe da Equipa de Intervencdo e
Fiscalizac¢do Policial da Amadora que interveio nesta ocorréncia. Disse que ali teria chegada
por volta das 23h40; que ndo parou na frente do prédio para ndo perturbar emocionalmente a

pessoa que estava fechada na sua residéncia e ndo levar com as coisas que arremessava na sua
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cabeca e nas dos operacionais que o acompanhavam; que se aproximou do chefe -
- (nome) para se inteirar da situacdo e receber instru¢des sobre a sua atuacdo; que se
lembra de ouvir vozes no interior da residéncia, mas que depressa concluiu que aquela pessoa
nao estaria acompanhada, pois sé o ouviu a ele e pelos passos que dava percebia-se que era a
Unica pessoa no interior; que fez o reconhecimento do espaco servindo-se do modelo de um
outro apartamento de estrutura semelhante que visitou antes da entrada, que nos momentos
que antecederam a entrada e até lhe serem dadas ordens para avancar presenciou mais uma
tentativa de didlogo do chefe ||| | | ]l (nome), sendo que s6 he foi dito para entrarem
depois daquele graduado ter chamado trés vezes pelo cidaddo e nao obter qualquer resposta;
que antes de entrarem se colocaram numa zona protegida em que o cidaddo ndo podia
observar a sua presenc¢a; que na altura da entrada ja tinha sido informado da autorizacdo do
Ministério Publico para o efeito; que a entrada se deu cerca de dez minutos depois da sua
chegada aquele local (23h40); que considerava que os meios colocados no local eram os
possiveis dadas as circunstancias ali vividas; que quando entraram nao viram nenhum sinal do
cidaddo; que verificaram debaixo da cama e que nessa altura veio alguém informar que ele ja
se tinha atirado abaixo da janela, considerando que ele se tinha atirado muito préximo, mas
previamente a entrada na sua residéncia; que ao cidaddao foram realizadas manobras de
reanimacdo por parte dos Bombeiros, durante cerca de 10 minutos, as quais foram
prolongadas por mais 10 minutos pela equipa da viatura de emergéncia médica, tendo sido
depois declarado o 6bito. Esta testemunha quis referir que se apressaram a iniciar um
inquérito, mas que ndo se preocuparam com a parte emocional dos operacionais que
intervieram nesta situacdo, que apenas uma semana depois manifestaram alguma preocupagao
nesse sentido, sendo certo que a todos custou que se perdesse uma vida humana e que todos
tudo fizeram para que se salvasse.

Foi com base nesta prova documental e na coeréncia destes testemunhos, merecedores
de grande credibilidade que foram dados como assentes os factos relativos a dinamica da
intervengdo policial formulados até ao artigo 32. Aqui incluimos a factualidade relativa ao
enquadramento da acdo policial e a situagdo quanto ao servigco dos elementos policiais

N

intervenientes; ao cendrio que os policias encontraram a chegada ao local; aos factos

observados nas imediacdes da residéncia de ||| GGG oc). sito
na NN I DO BN (cndercco). Amadora; aos factos relativos a

deslocacdo do dispositivo policial da PSP aquela habitagdo para tomarem conta de uma
ocorréncia que tinha sido comunicada como um individuo com problemas mentais a atirar
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objetos para a via publica, provocando danos patrimoniais e a colocar em risco a propria vida;
as tentativas de contacto e de entrada na residéncia daquela pessoa para lhe ser prestada
assisténcia; as acOes que desencadearam para estabilizarem a situacdo, prevenirem danos
pessoais e concretizarem a entrada e o socorro daquele cidaddo. Estes factos constituem o
nucleo dos factos essenciais ao objeto deste processo, apurados, como se disse, ndo s6 com
base nos documentos que foram juntos aos autos, como nos depoimentos que foram colhidos,
nomeadamente dos relatos dos dois elementos do Corpo de Bombeiros Voluntdrios da
Amadora, que acompanharam toda esta intervengao policial, e dos elementos policiais que
intervieram nestes factos. Destacou-se o depoimento do operacional mais graduado dos
Bombeiros da Amadora, Subchefe n.° - _ (nome), pelo rigor das suas
explicagdes e pela abrangéncia do seu conhecimento sobre a factualidade aqui apreciada,
tendo prestado o seu testemunhado de forma muito sincera, serena e ponderada e merecido
grande credibilidade nestes autos. Este Operacional dos Bombeiros Voluntarios da Amadora
presenciou os aspetos mais relevantes da atuacdo da PSP e ofereceu aos autos importantes
esclarecimentos sobre a utilidade e oportunidade da utilizagdo de meios de socorro suscetiveis
de minimizar as consequéncias da queda do Sr. _ (nome) desde o -
(piso) ao solo, conforme se pode deduzir de todas as suas declaracdes, por consulta ao dudio
da sua inquiri¢do, com CD a fls. 134 e da simula do seu depoimento que se apresentou supra.
Este depoimento também nos permitiu perceber o estado emocional vivido por todos os
operacionais que estavam presentes naquele teatro de operacdes, revelando a luta
contrarrel6gio que adotaram para salvar esta pessoa com problemas do foro mental, tendo de
lidar com constrangimentos operacionais na utilizacdo de alguns meios de socorro e com a
recusa do apoio de técnicos especializados em intervenc¢do psicolégica de emergéncia
(Unidade Movel de Intervencao Psicolégica de Emergéncia — UMIPE do INEM), para além
de que estavam conscientes das limitagdes que tinham no ambito da formagao para intervirem
neste tipo de ocorréncia e ao nivel do treino de intervencdo conjunta entre operacionais da
area do Socorro e da Seguranca Interna.

O resultado da queda, que redundou no 6bito do cidadado _ (nome), e a
chegada do INEM a que se referem os artigos 33 e 34, sdo factos que resultam demonstrados
pela prova documental junta aos autos, nomeadamente pelo relatério de servico que o
subchefe dos Bombeiros Voluntdrios da Amadora elaborou e que disponibilizou para este
processo e da correspondéncia que nos foi remetida por aquele Instituto Nacional de
Emergéncia Médica.
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Entre os artigos 35 e 39 foram dados como assentes factos relacionados com a nao
utilizacdo de dispositivos de socorro e de apoio a manobra policial, nomeadamente no que
toca a utilizacdo de autoescadas e de telas ou colchdes para minimizar as consequéncias das
tentativas de suicidio, que sdo factos fundamentados nos depoimentos dos operacionais dos
bombeiros e da policia e muito por forca da abundante prova documental junta aos autos e a
prova pericial obtida com a colaboragdo do Regimento de Sapadores Bombeiros, que sdo
entidade com experi€ncia e meios para este tipo de intervencdes ao nivel do socorro.

Os factos 40 e 44 fundamentam-se em prova documental junta aos autos,
nomeadamente na cOpia da participacdo policial com o NUIPC 000721/21.4 PEAMD e da
certiddo de arquivamento daquele processo-crime a fls. 175 e 176.

Os factos dos artigos 41 a 43 ficaram demonstrados pelos depoimentos prestados pelos
operacionais que intervieram nesta ocorréncia.

Verifica-se que, na interven¢do processual de todas as testemunhas, se notou uma
vontade genuina e notéria de procurarem esclarecer a verdade, o que ajudou a perceber o
enquadramento de toda a interven¢do policial e a conduta dos operacionais da PSP, sobretudo
quanto a dindmica da sua atuacdo para a abordagem a esta situacdo e para a procura das
melhores solu¢des para a resolucao da situacdo delicada e atipica que tinham em maos, todos
tendo prestado esclarecimentos sempre muito serenos, completos, ponderados e abrangentes.
E as declaragdes de todas as testemunhas foram, no seu essencial, coincidentes umas com as
outras e foram corroboradas por outros elementos de prova que foram carreados para os autos
e permitiram chegar a matéria dada como provada.

E certo que ao longo das inquiri¢des das testemunhas ouvidas neste processo nio pdde
deixar de se assinalar uma ou outra discrepancia muito pontual ou, sobretudo, lacunas, ndo de
factos presenciados, mas de factos que pelo tempo de permanéncia no terreno alguns
operacionais ndo conseguiram presenciar. Houve elementos policiais que s6 estiveram nos
momentos iniciais da ocorréncia e que foram substituidos no local pela patrulha que os foi
render, conforme resulta das inquiricdes dos agentes _ (nome) e _
(nome), com dudio das suas declaracdes, respetivamente a fls. 134 e 135. De resto, todos os
outros depoimentos sdo completos, abrangentes e prestados de forma muito convicta e
coerentes entre si, permitindo formar uma ideia clara daquilo que se passou naquela noite de
11 para 12 de novembro de 2021. Para além de que, as pequenas discrepancias, imprecisoes e
indefini¢Oes de situacOes presenciadas ndo serd alheio o clima emocional com que viveram
aqueles factos marcantes e o tempo que mediou entre a ocorréncia dos factos e a data dos
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depoimentos, que terd levado a que colmatassem algumas das lacunas com a perce¢do que no
momento tiveram dos factos e que neste momento o identificam como tendo visto. No
entanto, como ja se disse, o nucleo essencial das intervengdes € coerente € OS seus
depoimentos sdo crediveis por referéncia a critérios de experiéncia comum e da légica do
homem médio suposto pela ordem juridica, pelo que permitem firmar a convic¢ao de que tudo
se passou conforme descrito nos factos apurados.

Face ao que ficou dito a outra solucdo nao poderiamos chegar se ndo dar apenas, por
fortemente indiciados, os factos que acima se elencaram e desconsiderar as versdes contrarias

que se lhe opdem.

2. Quanto aos factos ndo provados

Por outro lado, quanto aos factos referidos em IV. B (Factos ndao Provados), também
resultam da andlise concatenada dos documentos juntos e dos depoimentos recolhidos neste
processo de inquérito.

Quanto ao artigo 1.° dos factos ndo apurados, resulta dos depoimentos da maioria das
testemunhas que se referem a este facto, pois sdo unanimes em considerar que o cidaddo
I (01¢) sc teria atirado da janela antes da entrada da equipa de Intervencio
na sua residéncia, mas nenhum dos depoimentos permitiu precisar o exato momento em que
ocorreu.

Relativamente ao artigo 2.° dos factos ndo provados, quanto ao tempo médio que teria
sido necessario para as telas chegarem ao local da ocorréncia, apesar de na primeira resposta
do RSB o respetivo comandante ter referido um tempo médio de chegada em cerca de uma
hora, a verdade é que quando aquele Regimento deu o parecer a fls. 169 o técnico que o
elaborou referiu que esse tempo médio estaria muito condicionado por um conjunto de
autorizagdes e fatores relacionados com a disponibilidade daquele dispositivo, pelo que se deu
como nao provado esse tempo médio de resposta.

Também se deu como ndo provado, no artigo 3.°, que ndo tenha existido uma
comunicacdo atempada e suficiente a cadeia de comando dos elementos policiais
intervenientes, pois os factos apurados indiciam uma conduta em sentido diverso,
nomeadamente porque o agente _ (nome), mal chegou ao local da ocorréncia,
comunicou ao seu centro de comunicacdes 0 que se estava a passar no terreno e ligou ao
telemodvel do oficial de servigo a relatar os contornos daquela ocorréncia. E também o chefe

B (o), apesar dos constrangimentos que toda aquela situacdo estava a
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causar e das respostas que em permanéncia tinha de dar a toda aquela situagcdo, ndo deixou de
contactar o seu comandante de divisdo, como referiu no seu depoimento e demonstrou com a
exibicdo do registo da chamada efetuada ao seu superior hierdrquico, aquando da sua
inquirigao.

Por ultimo, no artigo 4.°, de IV. B, deu-se como nao provado que o chefe da PSP
B (o) tivesse sido esclarecido sobre a existéncia de colchdes ou telas para
atenuar a queda de um corpo, pois € o que resulta da globalidade dos depoimentos recolhidos
e do parecer a fls. 169, elaborado pelo comandante da 6.* Companhia do RSB, que refere que
“O Chefe da PSP - (nome) ndo era conhecedor (e na minha opinido nao tinha de o ser)
da existéncia destes equipamentos disponiveis no RSB ...”. Alids este instrutor ficou convicto,
como resultado da imediacao dos depoimentos realizados, que nem mesmo os operacionais do
corpo dos Bombeiros Voluntarios da Amadora estavam muito familiarizados com a existéncia

deste dispositivo.

V - Analise dos Factos - Subsunc¢ao ao Direito:

1. Enquadramento normativo

“Infringir disciplinarmente é desrespeitar um dever geral ou especial decorrente da
fungdo puiblica que se exerce. Este desrespeito é ilicito na medida em que consubstancia
negacdo de valores inerentes ao exercicio dessa fungdo publica, isto é, negagdo de interesses
superiormente protegidos com vista a boa e cabal realizacdo da respetiva atividade
pﬂblica”l.

E o comportamento dos elementos policiais terd sempre de ser aferido por referéncia
ao quadro normativo legal e regulamentar que enquadrava as condutas adotadas naqueles dias
11 e 12 de novembro de 2021.

Ora, conforme decorre da Constitui¢do da Republica Portuguesa “A vida humana é
invioldvel”; A integridade moral e fisica das pessoas é invioldvel” (artigos 24.° e 25.°). Por
outro lado “Os orgdos e agentes administrativos estdo subordinados a Constituicdo e a lei e

devem atuar, no exercicio das suas funcoes, com respeito pelos principios da igualdade, da

" Ac. do STA de 16/03/2017, proc. 0343/15, em www.dgsi.pt.
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proporcionalidade, da justica, da imparcialidade e da boa fé’ (artigo 266.° n.° 2) e “Os
funciondrios e agentes do Estado e das demais entidades ptiblicas sdo responsdveis civil,
criminal e disciplinarmente pelas acdes ou omissoes praticadas no exercicio das suas fungoes
e por causa desse exercicio de que resulte violacdo dos direitos ou interesses legalmente
protegidos dos cidaddos, ndo dependendo a agcdo ou procedimento, em qualquer fase, de
autorizacdo hierdrquica” (artigo 271.°n.° 1).

A lei ordindria estabelece vdrias normas de concretizacdo dos valores estabelecidos na
Lei Fundamental. Estes valores abarcam as regras resultantes de vdrios instrumentos
internacionais (artigo 8.° da CRP?), onde avulta: a Declaracdo Universal dos Direitos do
Homem’(DUDH); Convencio Europeia dos Direitos do Homem*(CEDH); Carta dos Direitos
Fundamentais da UE’; Cddigo de Conduta para os Funciondrios Responsdveis pela Aplicacao
da Lei®.

No plano interno regem varias disposi¢des legais que transportam e concretizam os
valores e imposi¢des da Lei Fundamental bem como das normas emitidas pelas organizacdes

internacionais a que o Estado Portugués se vinculou. E assim que, nomeadamente, e para o

que agora nos interessa, se estabelece na Lei de Seguranca Interna (Lei n.° 53/2008, de 29/08)
que “A atividade de seguranca interna pauta-se pela observincia dos principios do Estado de
direito democrdtico, dos direitos, liberdades e garantias e das regras gerais de policia. As
medidas de policia sdo as previstas na lei, ndo devendo ser utilizadas para além do
estritamente necessdrio e obedecendo a exigéncias de adequacdo e proporcionalidade”
(artigos 1.° e 2.°). Esta lei também tem de estar sempre presente no enquadramento da
intervencao policial, nomeadamente para se tracarem procedimentos de intervengdo e avaliar
a entidade que deve comandar ou coordenar as ocorréncias policiais de maior dimensdo e que
fogem daquilo que é a normal atuacdo das Forcas de seguranca, pois € diferente atuar numa
simples acdo de rotina, designadamente numa ‘“operacdo stop de ambito rodovidrio”, num
incidente complexo, que tem como componentes integradoras um acontecimento inesperado
que ameace ou coloque em risco a vida ou integridade fisica do préprio ou de terceiros que
pode, até, ser considerado um incidente titico policial. Nesta caraterizagdo das operacdo das

forcas e seguranga ha que atender-se ao seu artigo 18.° desta Lei de segurancga Interna a que

*E a propria CRP, no art.8.°, que determina que o Direito Internacional Geral faz parte integrante do Direito
portugués e revela-se de cardter supralegal prevalecendo sobre o direito interno infraconstitucional

* Aprovada pela Assembleia Geral, através da resolugdo 217 A (III), de 10 de dezembro de 1948.

* Adotada em Roma, a 4 de novembro de 1950, no 4mbito do Conselho da Europa.

> JOCE C-364/1, de 18/12/2000.

% Adotado pela Assembleia Geral das Nacdes Unidas na sua resolucio 34/169, de 17 de dezembro de 1979.
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nos vimos referindo, sob a epigrafe “competéncias de controlo”, dispondo que “I - No ambito
das suas competéncias de controlo, o Secretdrio-Geral do Sistema de Seguranca Interna tem
poderes de articulagdo das forcas e dos servigos de seguranca no desempenho de missoes ou
tarefas especificas, limitadas pela sua natureza, tempo ou espaco, que impliqguem uma
atuagdo conjunta, de acordo com o plano de coordenacdo, controlo e comando operacional
das forcas e dos servicos de seguranca. 2 - Compete ao Secretdrio-Geral do Sistema de
Seguranca Interna, no ambito das suas competéncias de controlo e através dos respetivos
dirigentes mdximos, a articulacdo das forcas e dos servicos de seguranca necessdrios: a) Ao
policiamento de eventos de dimensdo ampla ou internacional ou de outras operagoes
planeadas de elevado risco ou ameaca, mediante determinag¢do conjunta dos Ministros da
Administracdo Interna e da Justica; b) A gestdo de incidentes tdtico-policiais graves
referidos no niimero seguinte. 3 - Consideram-se incidentes tdtico-policiais graves, além dos
que venham a ser classificados como tal pelos Ministros da Administracdo Interna e da
Justica, os que requeiram a intervencdo conjunta e combinada de mais de uma forca e
servico de seguranga e que envolvam: a) Ataques a orgdos de soberania, estabelecimentos
hospitalares, prisionais ou de ensino, infraestruturas destinadas ao abastecimento e
satisfacdo de necessidades vitais da populacdo, meios e vias de comunicagcdo ou meios de
transporte coletivo de passageiros e infraestruturas classificadas como infraestruturas
nacionais criticas; b) O emprego de armas de fogo em circunstdncias em que se ponha em
perigo a vida ou a integridade fisica de uma pluralidade de pessoas; c) A utilizacdo de
substancias explosivas, incendidrias, nucleares, radiologicas, biologicas ou quimicas; d)
Sequestro ou tomada de reféns.”. Esta norma foi tratada pela Deliberacao do Conselho de
Ministros n° 230/2006 de 18 de maio, que aprova o Plano de Coordenagdao, Controlo e
Comando Operacional das Forgas e Servicos de Seguranca (PCCCOFSS) e que estabelece o
conceito de Incidente Tético-Policial.

Por sua vez, no artigo 34.° do mesmo normativo, sob a epigrafe “Meios coercivos”, consagra-
se que: “I. Os agentes das forcas e dos servicos de seguranca so podem utilizar meios
coercivos nos seguintes casos: a) Para repelir uma agressdo atual e ilicita de interesses
juridicamente protegidos, em defesa propria ou de terceiros; b) Para vencer resisténcia a
execucdo de um servico no exercicio das suas funcoes, depois de ter feito aos resistentes
intimagdo formal de obediéncia e esgotados os outros meios para o conseguir”.

A Lei 53/2007, de 31 de agosto, que aprova a organica da PSP, define esta Forca de

Seguranca, no seu Art.° 1.° e refere que “2 - A PSP tem por missdo assegurar a legalidade
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democrdtica, garantir a seguranca interna e os direitos dos cidaddos, nos termos da
Constituigcdo e da lei” e que “3 - A PSP estd organizada hierarquicamente em todos os niveis
da sua estrutura, estando o pessoal com fungoes policiais sujeito a hierarquia de comando e
o pessoal sem funcoes policiais sujeito as regras gerais de hierarquia da funcdo publica.”.
No que aos normativos internos importa considerar para a matéria de facto apurada nestes
autos, relativamente a interven¢do policial, que foi comandada pelo oficial de servigo a
Divisdo da amadora, importa salientar a NEP n.° AUOOS/DO/01/26, de 21 de outubro de
2016, sobre os Niveis de Comando e Controlo na PSP.

Esta situacdo invoca também um enquadramento no ambito penal, por referéncia, entre
outros, aos crimes de homicidio por negligéncia, p. e p, pelos artigos 137°, n° 1, e 30°, n.° 1,
do C.P. e pelo crime de omissdo de auxilio, p. e p. pelo artigo 200.°, n.°s 1 e 2, que terd de se
conjugar com o artigo 13.° do mesmo diploma, que, em abstrato, poderiam ser eventualmente
aplicaveis, dependendo do momento em que se verificou a morte do cidadao -
_ (nome), antes ou na sequéncia da atuacdo da Equipa de Intervencdo Rédpida da
PSP. Nos termos do CP, artigo 137.° - Homicidio por negligéncia “I - Quem matar outra
pessoa por negligéncia é punido com pena de prisdo até trés anos ou com pena de multa. 2 -
Em caso de negligéncia grosseira, o agente é punido com pena de prisdo até cinco anos.” E

13

no artigo 200.° - Omissdo de auxilio “I - Quem, em caso de grave necessidade,
nomeadamente provocada por desastre, acidente, calamidade piiblica ou situacdo de perigo
comum, que ponha em perigo a vida, a integridade fisica ou a liberdade de outra pessoa,
deixar de lhe prestar o auxilio necessdrio ao afastamento do perigo, seja por acdo pessoal,
seja promovendo o socorro, é punido com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até
120 dias. 2 - Se a situagdo referida no niimero anterior tiver sido criada por aquele que omite
o auxilio devido, o omitente é punido com pena de prisdo até 2 anos ou de multa até 240 dias.
3 - A omissdo de auxilio ndo é punivel quando se verificar grave risco para a vida ou
integridade fisica do omitente ou quando, por outro motivo relevante, o auxilio lhe ndo for
exigivel.”.

Apreciando-se também a intervencao policial quanto a utilizagdo de meios coercivos,

nomeadamente no arrobamento da porta de acesso 2 residéncia do cidadio ||| GG

(nome), importa uma breve referéncia ao Cdédigo Deontolégico do Servigo Policial
(Resolugdo do Conselho de Ministros n.” 37/2002 de 7/02,) em que se impde o respeito pelos
principios da adequacdo, necessidade e proporcionalidade no uso da for¢a pelos membros das
forcas de seguranga e que, em especial “Os membros das forcas de seguranca evitam recorrer
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ao uso da forca, salvo nos casos expressamente previstos na lei, quando este se revele
legitimo, estritamente necessdrio, adequado e proporcional ao objectivo visado” (artigo 8.°
n.° 2). Decorre deste Codigo, entre o mais, que os elementos das forcas de seguranca devem
cultivar e promover os valores do humanismo, justica, integridade, honra, dignidade,
imparcialidade, isencdo, probidade e solidariedade (n.° 2 do artigo 2.°), devem respeitar e
proteger a dignidade humana, o direito a vida, a liberdade, a seguranga e demais direitos
fundamentais de toda a pessoa (n.° 1 do artigo 3.°), tendo, em especial, no uso dos poderes de
autoridade de que estdo investidos, a incumbéncia de se absterem da prdtica de atos de abuso
de autoridade, ndo condizente com um desempenho responsdvel e profissional da missdo
policial (n.° 2 do artigo 5.°), abstendo-se da prdtica de qualquer ato que possa pér em causa
a liberdade da sua agdo, a independéncia do seu juizo e a credibilidade da institui¢cdo a que
pertencem (n.° 3 do artigo 5.°), no seguimento da imposicdo de que os membros das forcas de
seguranca devem cumprir as suas funcoes com integridade e dignidade, evitando qualquer
comportamento passivel de comprometer o prestigio, a eficdcia e o espirito de missdo de
servico publico da fungdo policial (n.° 1 do artigo 6.°), comportando-se de maneira a
preservar a confianca, a consideracdo e o prestigio inerentes a fungdo policial, tratando com
cortesia e correcdo todos os cidaddos (n.° 2 do artigo 7.°)".

No que concerne especificamente a esta intervengao de cariz policial conduzida pela

PSP, rege ainda o Estatuto Profissional do Pessoal com Fung¢bes Policiais da Policia de

Seguranca Piiblica’. Nele se consagra, desde logo, no artigo 4.° n% 2 e 3 deste normativo que:

“A condicdo policial caracteriza-se: a) Pela subordinacdo ao interesse piiblico; b) Pela
defesa da legalidade democrdtica, da seguranga interna e dos direitos fundamentais dos
cidadaos, nos termos da Constituicdo e da lei; (...) 3. Os policias assumem o compromisso
publico de respeitar a Constituicdo e as demais leis da Repiiblica e obrigam-se a cumprir os
regulamentos e as determinacoes a que devam respeito, nos termos da lei”. Estabelece-se
ainda neste Estatuto, como deveres especiais “Agir com a determinacdo exigivel, mas sem
recorrer a forca mais do que o estritamente necessdrio para cumprir uma tarefa legalmente
exigida ou autorizada” (artigo 13.° alinea ).

No campo das orientacdes internas para os operacionais desta Forca de Segurancga, na

sua génese a Norma de Execu¢do Permanente (NEP) n.° OPSEG/DEPOP/01/05, de 1 de junho

de 2004, que pormenoriza as imposi¢Oes resultantes das disposi¢cdes legais anteriormente

7 Aprovado pelo DL n.° 243/2015, de 19/10.
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referidas, decorrendo desde logo do seu preambulo, que a mesma nasceu da “necessidade de,
nesta matéria, dotar a instituicdo de um conjunto unitdrio de regras e instrugbes concretas,
clara e sistematicamente definidas (...) sobre os Limites ao Uso de Meios Coercivos”.
Concretiza-se ainda que “Entende-se por uso de meios coercivos o recurso a simples forca
fisica ou a utilizagdo de materiais, equipamentos, armas e/ou técnicas, tendentes a anular
qualquer ameaca atual (iminente ou em execucdo) e ilicita ou quando tal se afigure
estritamente necessdrio e na medida exigida para atingir um objetivo legalmente previsto”
(alinea a) 2., Cap. I). “O nivel adequado e razodvel de emprego dos meios coercivos deve ser
sempre avaliado segundo regras de prudéncia, moderacdo e bom senso e depende das
condigoes especificas que caracterizam determinada situag¢do” (Cap. 1, 4.).

Reportando-nos as condutas aqui em andlise, porque houve uma intervencao policial
que, para além do mais, como vimos, exigiu a utilizacdo da forca, com o empenhamento de
uma equipa de Intervencdo Rapida da Divisdo Policial da Amadora, e no decurso da qual se
verificou o suicidio de um cidaddo, importa verificar se se pode estabelecer uma relagdo de
causa-efeito entre a intervencao dos elementos policiais e a morte deste cidaddo, para além de
que se torna necessdrio esclarecer toda a conduta dos elementos policiais, por referéncia aos
seguintes parametros: legalidade, necessidade, adequacdo, proibicdo do excesso,
proporcionalidade, oportunidade e exigibilidade.

E, tracado o quadro legal, com referéncia as normas fundamentais, a legislacdo
ordindria, aos regulamentos e as disposi¢Oes internas aplicdveis, importa concluir este
enquadramento legal com os normativos regulamentares de cariz disciplinar aplicaveis. No
caso, em abstrato, as condutas indiciariamente verificadas poderiam preencher um tipo legal
de infracdo disciplinar por violacdo os deveres de zelo, correcdo e aprumo, constantes no
EDPSP, aprovado pela Lei n.° 37/2019 de 30 de maio, nos seus artigos 8.° n.° 1 e n.° 2 alineas
e),h)ek), 13.°n°1, 16.°n.° 1 e 2 alineas a), c) e d) e 19.°n°s 1 e 2, alinea a) e ). Da anélise
destes artigos, concluimos que decorre mais especificadamente do EDPSP, que no
cumprimento do dever de zelo devem os policias observar as normas legais e regulamentares
e as instru¢des de servico emanadas dos superiores hierdrquicos, bem como adquirir e
aperfeicoar conhecimentos e métodos de trabalho, de modo a exercer as funcdes com
diligéncia, eficiéncia e eficicia, devendo tomar conta de quaisquer ocorréncias integradas na
esfera da sua competéncia, em servico, ou fora dele, e participa-las, se for caso disso, com
toda a objetividade, bem como prestar auxilio e socorro, quando se mostre necessirio e

Informar prontamente e com verdade os superiores hierarquicos sobre assuntos de servi¢o (n.°
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1 eal. a)ec)don.’2do artigo 13.°). No cumprimento do dever de correcdo devem os policias
tratar com respeito e urbanidade todas as pessoas singulares, ndo devendo abusar dos seus
poderes funcionais, usando de moderacdo, compreensdo e respeito para com as pessoas que se
lhes dirijam e sendo moderados na linguagem (n.° 1 e al. a), ¢) e d) do n.2 do artigo 16.°). E
no cumprimento do dever de aprumo devem os policias assumir, no servico e fora dele,
principios, normas, atitudes e comportamentos que exprimam, reflitam e reforcem a dignidade
da funcdo policial e o prestigio da institui¢do, ndo devendo praticar qualquer acdo ou omissao
que possa constituir ilicito criminal e ndo praticando, no servico ou fora dele, acdes contrarias
a ética e a deontologia policial ou que atentem contra a dignidade da fun¢@o ou prestigio da

institui¢ao (n.° 1 do artigo 19 e al. a) e f) do n.° 2 do artigo 19.°.
2. Anadlise e subsungio.

Estabelecido que estd o direito aplicdvel, analisemos agora se e em que medida os
comportamentos em apreciacdo se subsumem a essas regras ou a sua violagdo e se € oportuno
fazerem-se recomendacgdes de procedimentos a corrigir.

Este Processo de Inquérito iniciou-se na Inspecdo Nacional da PSP sob o NUP
2021CGDO00022INQ (de fls. 18 a 73), e transitou para a Inspecdo Geral da Administracao
Interna (IGAI), depois de avocado pela Exma. Inspetora-Geral, ao abrigo do disposto no
artigo 7.°, alinea e) do DL 22/2021, de 15 de marg¢o, que aprova a organica da Inspecao-Geral
da Administracdo Interna, por ter ocorrido morte no decurso de intervengdo policial. Nos
termos dos despachos de abertura, avocagao e continuacio, o processo tem por objeto apurar a
existéncia de condutas eventualmente censuraveis do ponto de vista disciplinar por parte dos
elementos policiais que intervieram nesta ocorréncia em que se verificou o Suicidio do
cidadao |GG o). o . | Bl cndereco),
Amadora, na noite de 11 para 12 de novembro de 2021.

Pelo que a questdo a apreciar, fundamentalmente, € a de aferir se a atuacdo dos operacionais
da PSP se pautou ou ndo pelas regras legais, regulamentares e procedimentais a que 0s
mesmos estdo vinculados, no ambito das suas fungdes como elementos policiais €, mormente,
se a atuagdo do Chefe da PSP, || (nome). que foi o Comandante da acio titica
que se desenvolveu naquele local, tendo em conta as inerentes fungdes de comando e controlo

que este assumiu quando para ali se deslocou, se observou os tramites legais.
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Assim, no presente processo e tendo em conta a matéria de facto apurada, pretende-se aferir a
regularidade da atuagdo dos elementos policiais que participaram naquela acdo policial,
quanto as duas seguintes questdes essenciais: intervengao inicial da PSP, através da patrulha
auto que primeiro chegou ao local dos factos; a atuacdo do Comandante da operagdo quanto
as atividades e tarefas desenvolvidas na operacdo e quanto aos procedimentos de comando e
controlo adotados na execucao da operacdo e na prossecucdo dos seus objetivos. Também se
ndo prescindird de se fazerem as recomendacdes que se revelem oportunas, relativamente aos
procedimentos que nio preencham nenhum tipo de ilicito disciplinar, mas que, ainda assim, se

revelem ser oportuno melhorar.

a. Quanto a intervencdo da 1.* patrulha auto

Conforme ficou demonstrado nestes autos, os agentes _ (nome) e _

(nome), da Esquadra de Alfragide, constituiam a tripula¢do do 1.° CP da PSP que, no dia 11
de novembro de 2021, pelas 22h23, foi acionado para a ||| | GGG . W (cndereco),
por haver noticia de ai se encontrar uma pessoa perturbada e a arremessar objetos pela janela
do seu apartamento, no - (piso), ai tendo chegado imediatamente apds a chegada de
uma equipa dos Bombeiros Voluntdrios da Amadora, que era constituida pelo subchefe -

B (nome) e pelo bombeiro de 3. ||| (nome). E pela sua observacio do

local e através do contacto com os bombeiros que os referidos elementos policiais se colocam
a par da situacio, apercebendo-se que o cidadzo ||| GGcccNNEEEEEEE o)
se encontrava psicologicamente alterado e sofria de esquizofrenia, que ja tinha estado
debrucado ou encavalitado sobre o gradeamento da janela do seu apartamento e que
arremessara € continuava a arremessar objetos vdrios e mobilia da sua janela para a via
publica, causando danos em viaturas ali estacionadas. Revelando-se infrutiferas as tentativas
de chegarem ao didlogo com o mesmo cidaddo no sentido de o fazer cessar aquela conduta e
de o levarem a abrir a porta do seu apartamento para que o pudessem auxiliar. Logo a patrulha
da PSP comunicou o que se estava a passar a sua estrutura hierdrquica, a0 mesmo tempo que,
de forma articulada, um dos elementos do corpo de bombeiros da Amadora ligou para o
CODU (Centro de Orientagdo de Doentes Urgentes), explicando a situagdo e pedindo para
falar com o CAPIC (Centro de Apoio Psicologico e Intervencdo em Crise, do INEM), no
sentido de fazerem deslocar para o local a Unidade Mdvel de Intervencdo Psicoldgica de

Emergéncia (UMIPE).
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Ora, nesta intervenc¢ao inicial, s6 podemos notar uma atua¢io eximia destes operacionais no
terreno e sem qualquer possibilidade de censura na sua atuacdo. Na verdade, para este local da
ocorréncia deslocaram-se, praticamente em simultaneo, dois operacionais de socorro e dois
outros dedicados a seguranga interna, numa operacdo que tinha estas duas componentes. O
facto de terem chegado praticamente em simultdneo, primeiro os bombeiros e imediatamente
apods os policias, em coeréncia com as distancias aos respetivos aquartelamentos, comprova
que foram diligentes e que seguiram para o local logo que receberam a comunicacdo desta
situacdo. Conforme determinam as boas praticas e o proprio sistema de gestdo deste tipo de
operacgdes, os elementos da for¢a de seguranca assumiram o controlo da operagcdo que, na
altura, era predominantemente de seguranca, dado o arremesso de objetos para a rua e os
danos ja causados, sabendo-se que se encontrava trancado no interior da sua residéncia um
cidaddo que até podia ter reféns. E, depois de observarem o que se passava e trocarem
informacdes para se inteirarem de tudo o que de relevante podia interessar a gestdo deste
incidente, encetaram diligéncias para resolverem a situagdo, procurando o didlogo com aquele
cidaddo para perceberem o que efetivamente se passava e para criarem condi¢des de lhe
prestarem auxilio. Destacamos, pois, a chegada diligente ao local, a interacdo entre os
operacionais e a coordenacao estabelecida no sentido de uma resposta integrada a situagao, os
procedimentos de seguranca implementados e o acionamento de meios de socorro
especializados através do pedido de intervencdo na Unidade Movel de Intervencdao
Psicolégica de Emergéncia. Acresce que esta 1.* patrulha da PSP, tal como resultou
demonstrado nos autos, percebendo que o cidaddo ndo colaborava, tanto com os elementos
policiais como com os bombeiros, e que ndo era uma situacao simples de se resolver, através
do agente _ (nome), que era o arvorado da patrulha, informou o seu centro de
comunicagdo e o oficial de servico a Divisdo Policial da Amadora daquilo que se estava a
passar. Tendo procurado resolver de forma correta a situagdo com que se depararam e nao o
tendo conseguido, fizeram o ponto de situacdo e tomaram as diligencias necessdrias a
seguranca das imediacdes deste espago, pelo que nada mais havia a fazer por esta patrulha,
que foi informada que para ali se iria deslocar o oficial de servico e que seria rendida no local
pelo 2.° CP.

Estes elementos policiais foram rendidos no local e autorizados a sair de servico, por estarem
no final da sua patrulha, quando seriam cerca das 23h30. Pelo que, ndo se vislumbrado
qualquer irregularidade na intervengao desta tripulacdo do 1.° CP, nem qualquer fundamento
para se fazer a minima censura disciplinar ou de qualquer outra natureza ao seu
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comportamento, nada mais hd a analisar quanto a intervencdo dos agentes |Gz

(nome) [N (nome).

b. Quanto a atuagdo do Comandante da operagdo relativamente as atividades e tarefas
desenvolvidas na operacao e quanto aos procedimentos de comando e controlo

adotados na gestdo desta operagdo e na prossecucao dos seus objetivos

Conforme resulta da matéria de facto apurada o oficial de dia a divisdo da Amadora, que
naquele dia 11 de novembro de 2021, era o chefe da PSP ||l (matricula) - ||
B (o). fora informado pelo arvorado do 1.° CP de toda a situacio e
decidiu ir para o local, onde terd chegado cerca das 23h00. Ali passaria a comandar toda a
acdo policial e os operacionais da policia que ali ocorreram, entretanto: o seu condutor; a

patrulha auto que estavam a entrar de servico e era constituida pelos agentes |Gz

I (nome). que era o chefe de viatura, |G (nome)
e _ (nome), que eram respetivamente condutor e tripulante; € a

propria equipa de Intervengdo Rdépida a seis elementos, que haveria de intervir nesta
ocorréncia. Quando chegou ao local da ocorréncia o chefe || Gl come) ali
visualizou um cendrio que o proprio apelidou de “dantesco” e que consistia na existéncia de
diverso tipo de mobilidrio no pavimento exterior, livros, cadeiras, impressoras, louca e outro
tipo de artigos, verificando, ainda, que se encontravam trés viaturas danificadas e o cidadao
B (01¢) encavalitado no gradeamento da janela. Logo foi esclarecido das
diligéncias ja realizadas, sendo-lhe feito um ponto de situacdo de tudo que se havia passado.
Pelo que, servindo-se também dos seus conhecimentos de negociador, que € drea em que tem
formacdo especifica, procurou estabelecer um didlogo sereno e amigdvel com o cidaddo, no
sentido de o levar a abrir a porta da sua residéncia, para lhe ser prestado auxilio. A interacdo
entre o oficial de servigo a divisdo da Amadora e o cidadio ||| Gz home) durou
cerca de meia hora. Da analise que o chefe da PSP e todos os restantes operacionais fizeram
quanto aos sons € movimentos que eram percetiveis no exterior, perceberam que niao havia
mais pessoas no interior da residéncia, mas que aquele cidaddao continuava a ter um
comportamento ndo colaborativo na abertura da porta da sua residéncia, percebendo-se um
aumento de barulho no interior do apartamento e que resultava de berros e de coisas a
partirem-se. Ora, foi face a este impasse, a possibilidade de o individuo poder acionar algum
dispositivo de gés e a necessidade de encontrar uma solucao direta e célere para esta situacao,
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que este oficial de servico a divisao da Amadora decidiu contactar o Procurador de turno do
tribunal da Amadora, no sentido de colher autorizacio para entrar na residéncia do individuo,
a qual lhe foi concedida, apds ter colocado o magistrado ao corrente da situacdo. E, depois de
ter recebido o aval do magistrado do MP para a entrada com arrombamento de porta,
contactou o seu comandante de divisdo para o pdr ao corrente de toda a situacdo, o que fez
quando eram 23h44, ndo tendo feito outra comunicacdo a sua estrutura hierdrquica até a
concretizacdo da acdo policial para a qual tinha autorizagdo judicial.

De seguida, este oficial acionou a 3* Equipa de Interven¢ao Rdpida (EIR), da Esquadra de
Intervencdo e Fiscalizacdo Policial da Divisao Policial da Amadora, no sentido de se
deslocarem ao local para abertura de porta e entrada na residéncia de _
(nome) e, no hiato temporal e até a chegada desta forca de interven¢do, manteve sempre a
tentativa de dialogar com _ (nome), apercebendo-se que aquele se mantinha
instavel do ponto de vista psicolégico e incoerente no discurso. Deu instru¢des de
coordenagdo ao chefe da EIR, quanto aos factos ocorridos até esse momento, € manteve a
convic¢ao da necessidade de arrombar a porta da residéncia do cidadao _
(nome), ja autorizada pelo Ministério Publico, com o objetivo de salvaguardar a sua vida e
fazer cessar os seus comportamentos violentos e que ja haviam causado danos materiais em
viaturas de terceiros. No ambito da sua agdo foi feito o reconhecimento da residéncia onde
irlam "entrar" através da visualizacdo do andar de cima, igual em tipologia ao do cidaddo
B (0nc). definindo assim, de forma mais informada, aquela que veio a ser a
titica de entrada da EIR no seu apartamento. Nesta sequéncia, pelas 23h52, o oficial de
servico deu ordem para a EIR entrar na residéncia, o que fez depois de ter chamado, de forma
audivel, por trés vezes, o cidadao _ (nome) e ndo ter obtido resposta e depois
de ter informado, de forma audivel, “a policia vai entrar”. E, em ato continuo, depois desta
informacdo, o chefe da EIR, utilizando um ariete, apds trés embates na porta, entra na
residéncia de ||| |} } ]l (nome). A EIR estava constituida a seis elementos e nenhum
dos policias que a constituiam visualizou _ (nome) ou qualquer outra pessoa,
encontrando o apartamento vazio, vindo a verificar-se, nesta sequéncia, que _
(nome) ja se encontrava prostrado na via publica. Nao foi possivel apurar a hora exata em que
o cidadio || (nome) se atirou da sua janela, embora tudo aponte para que foi
em momento ligeiramente anterior a entrada da EIR na sua residéncia, conforme referido na

matéria de facto ndo provada.
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Ora, analisada que foi toda a matéria de facto assente e verificando-se que em momento
algum tenha havido qualquer elemento policial que tenha assumido uma intervencdo em
desacordo com este chefe nem que tenha tomado uma atitude individual suscetivel de
preencher um ilicito de natureza disciplinar, serd a conduta deste graduado da PSP que terd de
ser sindicada, no ambito disciplinar, quanto a sua atuacdo em toda esta a¢do, mormente no
que se refere a sua conduta no ambito das suas fun¢des de comando e controlo de toda aquela
intervengdo policial.
Pelo que importa analisar as questdes relevantes sob o ponto de vista disciplinar que se
colocam na atuacdo deste graduado da PSP, o que, por razdes meramente metodoldgicas,
abordaremos seguidamente por pontos, relativamente aos seguintes temas: quanto a sua
decisdo e forma de utilizacdo de meios coercivos na entrada na residéncia do cidaddo -
_ (nome); quanto a gestdo da participagdo operacional das diferentes forcas
intervenientes; quanto a sua conduta perante a sua estrutura hierdrquica e na gestdo da
ocorréncia; quanto ao exercicio das suas fun¢des de comando e controlo; e, em sintese, quanto
a responsabilidade disciplinar na sua conduta como comandante da agdo tatica.

1) Quanto a sua decisdo de utilizar meios coercivos na entrada na residéncia do cidadao

I (onnc):

Ficou demonstrado nestes autos que o chefe _ (nome) se empenhou durante
cerca de meia hora no sentido de levar o cidadado _ (nome) a abrir a porta da
sua residéncia para lhe ser prestado o auxilio de que carecia, mas este cidaddo estava
intransigente quanto & abertura da sua porta. E, face a este impasse, a possibilidade de o
individuo poder acionar algum dispositivo de gds e a necessidade de encontrar uma solugdo
direta e célere para esta situacdo, este graduado decidiu contactar o Procurador de turno do
tribunal da Amadora, no sentido de colher autorizacao para entrar na residéncia do individuo,
a qual lhe foi concedida, depois do magistrado se ter inteirado da situagao.
Depois de ter recebido o aval do magistrado do MP, contactou o seu Comandante de divisao
para o pOr ao corrente de toda a situacdo, o que fez quando eram 23h44, ndo tendo feito outra
comunicacgdo a sua estrutura hierdrquica até a concretizacao da acao policial para a qual tinha
autorizagdo judicial. Para o efeito acionou a 3* Equipa de Interveng¢do Répida (EIR), da
Esquadra de Intervencao e Fiscalizacao Policial da Divisao Policial da Amadora. Na chegada
ao local da ocorréncia, o chefe da EIR recebeu instru¢des deste chefe da PSP, quanto aos
factos ocorridos até esse momento. Para preparar a sua intervencao, o chefe da EIR promoveu

o reconhecimento da residéncia onde iria "entrar" através da visualiza¢do do andar de cima,
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igual em tipologia ao do cidadio ||| | |  lll (nome). definindo assim, de forma mais
informada, aquela que veio a ser a tatica de entrada da EIR no apartamento de -
B (n0mc). dando-se a entrada pelas 23h52, utilizando um ariete com o qual foram
feitos trés embates na porta. A EIR estava constituida a seis elementos e nenhum dos policias
que a constituiam visualizou ||| | |  (nome) ou qualquer outra pessoa, encontrando
o apartamento vazio, vindo a verificar-se que ||| | | | | A (nome) jd se encontrava
prostrado na via publica, sendo confirmado o 6bito quando eram 00h12.

Esta sequéncia de acontecimentos suscita-nos a apreciacdo da conduta da PSP, por ordem e
sob o comando deste chefe, no ambito da qual foram utilizados meios coercivos, sendo que é
sensivelmente nessa mesma altura da utilizagcdo destes meios que o cidaddo _
(nome) se atirou da sua janela e em consequéncia da sua queda se veio a verificar a sua morte.
Pelo que uma primeira questdo a analisar na conduta deste Chefe € se ndo teria uma solugdo
alternativa e menos onerosa e arriscada que a utilizacdo meios coercivos no arrombamento de
uma porta para entrar na residéncia do cidadio barricado, sabendo-se que o recurso a simples
forca fisica ou a utilizacdo de materiais, equipamentos, armas e/ou técnicas sé € possivel
quando tal se afigure estritamente necessario € na medida exigida para atingir um objetivo
legalmente previsto, sendo essa utilizacdo sempre avaliada segundo regras de prudéncia,
moderacdo e bom senso e de acordo com as condi¢cdes especificas que caracterizam
determinada situacao, nos termos do Cap. I da NEP sobre a utilizacdo de meios coercivos e,
mormente, dos principios da necessidade, da adequagdo e da proporcionalidade que resultam
do quadro normativo vigente. E, tendo em conta a matéria de facto provada, toda a atuacao do
chefe _ (nome) se pautou pelo respeito destes principios de atuagdo, esgotando
até ao limite as possibilidades de levar o préprio cidaddo a abrir a porta e, face a
impossibilidade precedente, tentando fazé-lo com utilizagdo de outras chaves de apartamentos
circundantes e equacionando, até, a entrada com uma autoescada, embora todos os
operacionais tenham concluido que era insuscetivel de ser utilizada por ndo haver condi¢des
de seguranca.

A segunda questdo a apreciar neste ponto, que se relaciona com a referida no pardgrafo
anterior e com o facto de se ter verificado o suicidio do cidaddo ||| Gl ome)
sensivelmente na altura em que se verificou a utilizagao da for¢a, com o empenhamento de
uma equipa de Intervencdo Rapida da Divisdo Policial da Amadora, destina-se a avaliar se se
pode estabelecer uma relacdo de causa-efeito entre a intervengdo dos elementos policiais € a

morte deste cidadio.
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Ora, centrando a nossa ateng¢do na verificacdo da morte no decurso desta acdo policial e
olhando para a matéria de facto apurada e ndo apurada teriamos de afastar sempre a
possibilidade de imputar a conduta dos elementos policiais a pritica de um crime de
homicidio por negligéncia, pois resulta dos autos que o cidadao se terd lancado da sua janela
ainda antes da EIR fazer a entrada no seu apartamento, pelo que ndo se coloca a possibilidade
de este cidadao, assustado pela entrada dos elementos policiais e em fuga de um medo que
eventualmente poderia ter configurado se tenha projetado da sua janela. Mas subjaz a
necessidade de andlise da possibilidade da conduta dos elementos policiais, mormente do
chefe da operacdo, se poder subsumir ao tipo legal de crime de omissdo de auxilio, pois o
cidaddo ja se havia debrucado por vdrias vezes na sua janela, pelo que importa saber se
aqueles operacionais deveriam ter previsto esta possibilidade do cidadao _
(nome) se atirar da sua janela e se deveriam ter promovido o auxilio necessirio ao
afastamento deste concreto perigo, acionando os meios adequados para o efeito. E que,
conforme resulta dos autos, os Bombeiros da Amadora dispdem de uma autoescada,
eventualmente utilizavel para entrada pela janela, que € tnica, ou para fazer o seu bloqueio, e
o RSB de Lisboa dispdem de colchdes ou telas suscetiveis de atenuarem as consequéncias da
queda de um corpo que se projeta de alturas elevadas para o solo. Ora, como vimos nestes
autos, na concreta situacio, nao estavam reunidas as melhores condi¢cdes para a montagem da
tela, nomeadamente pela existéncia de viaturas estacionadas no local, pela falta de seguranca
para a atuacdo dos operacionais do RSB e pelos danos provdveis no equipamento que o
arremesso de mobilidrio e objetos de grandes dimensdes poderia provocar, que também foram
circunstancias igualmente limitadoras da utilizacdo da auto escada, para além de que o chefe
da PSP, | (nome). nio sabia da existéncia destas telas / colchdes insufldveis,
nem estava informado das suas potencialidades e possibilidades de utilizacdo. Ora, ndo consta
do tipo legal de omissdo de auxilio, insito no artigo 200.° do CP, qualquer alusdo a um
resultado ou consequéncia lesiva. A norma exige, tdo sO, a realizacdo pelo agente de um
comportamento tendo por finalidade o afastamento do perigo para bens ou valores pessoais de
outrem e parece-nos que foi o que efetivamente fez este oficial de servico. E a expressao
“Auxilio necessdrio” nao nos remete para uma qualquer atividade, mas sim a conduta que, de
acordo com um juizo de prognose, seja considerada apropriada ao afastamento do perigo e
apropriada tendo em conta todas as circunstancias do caso, pelo que foi exatamente para a
prestacio desse auxilio necessario e nestas condigoes que o chefe ||| | I (nome)

atuou. Acresce que a parte final do n.° 3 do artigo 200.° do C.P. constatamos que contempla
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uma inexigibilidade genérica, inferida da expressdao “outro motivo relevante”. Esta expressao
permite a inclusdo de todas as situacdes em que, devido as circunstancias factuais, ndo seja
exigivel uma concreta a¢do por parte do agente. Na verdade, a exclusdo da culpa in casu
justifica-se porque determinadas circunstancias externas exercem uma espécie de coagao
sobre o sujeito, funcionando como um obstdculo ao cumprimento do dever®. Acresce que da
andlise desta concreta situacdo resulta ainda que a utilizacdo de uma autoescada ou das telas
estavam condicionadas pelo arremesso de objetos de grandes dimensdes a partir da janela,
pela falta de espaco na frontal daquele prédio e até pelo desconhecimento nao censurdvel da
existéncia destes recursos e das potencialidade e condicdes da sua utilizagdo, para além de que
qualquer uma destas solu¢des era mais demorada e havia o receio de que viesse a ocorrer uma
fuga de gas e eventual explosdo, o que ndo deixa de se constituir numa outra situacdo de
perigo a afetar ndo s6 o cidaddo _ (nome), como de terceiros que estavam no
interior das residéncias circundantes, tudo situacdes de perigo que impunham o
correspondente dever de auxilio, pelo que quanto a opcdo de entrada violenta na residéncia
deste cidaddo, ocorrida por altura do seu ato suicida, e que, para além do mais, estava
autorizada pela Autoridade Judicidria, ndo vislumbramos a possibilidade de qualquer censura,

tendo até em conta, para além do mais que anteriormente se referiu, temos de considerar

o

(N

inexigibilidade de outro comportamento por parte deste responsavel policial, que também

fablg

uma dirimente da responsabilidade disciplinar, como veremos. Pelo que, relativamente
verificacdo desta morte, entendemos ndo haver lugar a censura da conduta dos elementos
policiais, incluindo do chefe ||| | Tl (nome). o que é coerente com a prépria decisio
que foi tomada no processo-crime iniciado com a participacdo que relata ao MP todos os
factos aqui em apreciagdo, com o NUIPC 721/21.4PEAMD, o qual mereceu a decisdo de

arquivamento, ao abrigo do disposto no art.’. 277°, n°l do CPP.

2) Quanto a gestdo da participacgdo operacional das diferentes forgas intervenientes
Tendo em conta que no momento em que o Chefe _ (nome), oficial de servico
a Divisdo da Amadora, chegou ao local esta ocorréncia era essencialmente de ordem publica,
este graduado passou a comandar a agdo policial e a ser o responsdvel pela gestdo da
participacdo operacional das forcas presentes nas acdes a desencadear, cabendo-lhe ponderar

na sua a¢cdo de comando as consequéncias e as necessidades que a sua interven¢do poderia

® FIGUEIREDO DIAS, Pressupostos da Punicio e causas que excluem a ilicitude e a culpa: Ciclo de
conferéncias promovido pelo CEJ, 1984, p. 60, e Aditamentos das Li¢des de Direito Penal, pp. 22-23
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suscitar ao nivel do socorro. Neste cendrio de intervencdo complementar de forcas de
seguranca e de socorro € fundamental a articulacdo e coordenagcdo dos meios operacionais
disponiveis e daqueles que a situagdo revele oportuno utilizar.

Neste campo, tal como ja o dissemos para a intervencdo do primeiro CP, ao chegar ao local,
também este chefe teve uma intervencao insuscetivel de censura, pois inteirou-se de toda a
informacdo relevante, por contacto com os operacionais da PSP que ali se encontravam e dos
do corpo dos BVA, tendo havido uma boa interacio e coordenacdo entre todos os
intervenientes. Foi destes contactos que o Chefe ||| | | j j Bl (nome) colheu a informacio
de que “a UMIPE estaria disponivel para ir ao local quando houvesse garantia de
conseguirem ter contacto com a vitima.”, o que significava que ndo poderiam contar com este
importante recurso para a gestao deste incidente, até conseguirem que a porta da residéncia do
Sr. | (nome) fosse aberta. Restou-lhe recorrer aos seus conhecimentos no
ambito da mediacd@o para tentar convencer o cidadao a abrir a sua residéncia. Mas ndo logrou
ter sucesso com esta estratégia, pelo que teve de avangar para outras solugdes. Na sua
intervencdo junto do cidaddao sempre revelou grande serenidade, calma e ponderacdo na
tentativa de conseguir a sua colaborag@o para a resolucdo desta situacdo. E, percebendo que
ndo conseguiria por esta via os seus intentos, equacionando uma entrada forcada no
apartamento, fez 0s necessarios contactos com a sua estrutura hierarquica e com a autoridade
judicidria para informar desta situacdo complexa e pedir autoriza¢do para a acdo que queria
desencadear, tendo convocado os recursos operacionais que necessitava € a quem deu as
informacodes e instrucdes relevantes para a respetiva intervengao, pelo que quanto a este ponto

nao adotou qualquer conduta suscetivel de merecer censura sob o ponto de vista disciplinar.

3) Quanto a sua conduta perante a sua estrutura hierdrquica e na gestao da ocorréncia
Ao Chefe |GGG (nome). que era o oficial de servico e graduado com maior
responsabilidade na gestdo operacional dos efetivos de servigo em toda a divisdo da Amadora,
naquele dia 11 de novembro de 2021, competia caraterizar aquela situacdo que fugia aos
parametros da intervencdo de rotina da 1.* patrulha auto que se deslocou ao local, pois a
tipologia da ocorréncia poderia condicionar toda a intervengdo policial subsequente. Bem
sabemos que ¢é diferente atuar numa simples acdo de rotina, num incidente mais complexo ou
num incidente critico, que tem como componentes integradoras um acontecimento inesperado
que ameace ou coloque em risco a vida ou integridade fisica do préprio ou de terceiros e que

pode, até, ser considerado um incidente tatico policial. E importava determinar se estava
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perante um evento critico, pois € um tipo de ocorréncia cujo conceito foi adaptado para a
legislacdo portuguesa assumindo a designacdo de Incidente Tatico-Policial, e que estd
definido no n° 3 do art. 18° da Lei 53/2008 de 29 de Agosto (Lei de Seguranca Interna), com a
premissa de se tratar de ocorréncias que requerem a intervencdo conjunta e combinada de
mais de uma For¢ca e Servico de Seguranca e que envolvam: «a) Ataques a orgdos de
soberania, estabelecimentos hospitalares, prisionais ou de ensino, infraestruturas destinadas
ao abastecimento e satisfacdo de necessidades vitais da populacdo, meios e vias de
comunicagdo ou meios de transporte coletivo de passageiros e infraestruturas classificadas
como infraestruturas nacionais criticas;, b) O emprego de armas de fogo em circunstancias
em que se ponha em perigo a vida ou a integridade fisica de uma pluralidade de pessoas; c)
A utilizagdo de substancias explosivas, incendidrias, nucleares, radiologicas, bioldgicas ou

quimicas; d) Sequestro ou tomada de reféns» (sublinhado do relator). Por sua vez para o

Plano de Coordenacdo, Controlo e Comando Operacional das Forgas e Servicos de Seguranca
(PCCCOFEFSS), aprovado pela Deliberagdo do Conselho de Ministros n°® 230/2006 de 18 de
Maio o Incidente Téatico-Policial € “A ocorréncia inopinada e de cardcter reativo,
configurando uma situagdo de flagrante delito ou que exija a imediata intervengdo policial,
cuja natureza, caracteristicas e resolucdo envolvam, por motivos diversos, o emprego de
recursos que ultrapassem os, normal e quotidianamente, utilizados”. Abreviando esta anélise,
diremos que, nesta situacao, o Chefe _ (nome) teve de equacionar se ndo estava
perante a gestdo de uma crise de ambito policial, pois na sua chegada ao local ndo tinha
condi¢des para afastar definitivamente a possibilidade de no interior da residéncia haver
reféns, que até chegaram a ser referidos inicialmente, o que exigiria das entidades policiais
uma capacidade de resposta especifica, ou seja, um tipo de intervengdo ndo enquadrada nos
parametros de servigo considerados de rotina, visando a obtencdo de solu¢des que reduzissem
ao minimo a possibilidade de ocorréncia de vitimas mortais. No campo das hipéteses, se se
considerasse estar perante um ITP de cardter grave, seria, até, o SGSSI, no ambito das suas
competéncias de controlo, o responsdvel pela articulacdo das FSS necessdrios a gestdo da
ocorréncia em causa, tal como estd previsto no n.° 2, alinea b), do artigo 18.° da LSI. E nos
ITP sem gravidade acrescida, o comando € exercido, por regra, pelo comandante
territorialmente competente. Neste contexto torna-se importante aferir a conduta do Chefe
B (0:¢) na caraterizacio e tratamento deste evento e, também aqui, resultou
demonstrado nos autos que ele teve uma conduta insuscetivel de censura disciplinar, pois, de

acordo com a matéria de facto apurada, foi equacionado por este chefe e pelos operacionais da
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PSP e dos bombeiros a existéncia de reféns, mas da andlise que todos fizeram sobre esta
concreta questdo concluiram que nio havia outras pessoas no interior da residéncia para além
do cidadao _ (nome), pelo que ndo se justificava diligenciar os procedimentos
préprios de um ITP, nomeadamente para acionamento de um outro nivel do comando da agao
policial e desta forma este chefe ndo violou o dever de zelo, que lhe impunha a observancia
“das normas legais e regulamentares e as instrucoes de servico emanadas dos superiores
hierdrquicos, bem como adquirir e aperfeicoar conhecimentos e métodos de trabalho, de
modo a exercer as funcoes com diligéncia, eficiéncia e eficdcia, (...) e Informar prontamente e
com verdade os superiores hierdrquicos sobre assuntos de servico” (n.° 1 e al. a) e c) don.’ 2
do artigo 13.° do EDPSP).

De resto, ficou demonstrado neste processo, relativamente a gestdo desta acdo policial, que o
chefe | (nome) revelou o seu cariter de policia responsével, interessado e
disponivel para apoiar os seus subordinados ao deslocar-se pessoalmente ao local da
ocorréncia, tendo adotado as boas praticas no que toca a esta matéria. Assim o consideramos,
pois, conforme resultou apurado na matéria de facto dada como assente: esclareceu de forma
adequada a tipologia deste incidente, tratando-o como um incidente sem reféns e adotou os
procedimentos e dindmicas mais aptas a resolver a situacdo, de forma coordenada e
articulada; assumiu a responsabilidade da estratégia adotada e dos planos de acdo
desenvolvidos no teatro de operacdes de acordo com critérios de necessidade, aceitabilidade e
risco eminente; tomou as decisdes e assumiu o controlo, coordenagcdo e execugdo deste a
negociacdo que foi possivel, incluindo o acionamento da Equipa de Intervencdo Tética;
autorizou a acao ticita; e manteve, a um nivel satisfatério e ajustado as exigéncias da situacao
vivida, a informacao a autoridade judicidria e a sua hierarquia, quanto a resolu¢do do evento.
Pelo que quanto tanto a sua conduta perante a sua estrutura hierdrquica como na gestao desta
ocorréncia, dadas as circunstancias que ali foram concretamente vividas, também sao

insuscetiveis de preencher qualquer tipo de ilicito do foro disciplinar.

4) Quanto ao exercicio das suas funcdes de comando e controlo e a responsabilidade
disciplinar na sua conduta como comandante da acao tética.

Desde que os elementos policiais chegaram ao local da ocorréncia, o cidadao -

B (0me) manteve uma conduta de descontrolo emocional com manifestacdes

violentas de arremesso de objetos e mobilia para a via publica, ndo obstante os esforcos de

todos os policias que se deslocaram ao local e dos BVA para encetarem didlogo, o acalmarem
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e fazerem cessar aquele comportamento, o que fizeram durante cerca de uma hora e trinta
minutos. Sendo que os esforcos de todos estes operacionais se revelaram infrutiferos,
persistindo este cidaddao com a mesma conduta e sem permitir que lhe prestassem auxilio,
antes optando por se acoitar no interior do seu apartamento e deslocar-se periodicamente a
janela para gritar ou encavalitar-se no seu gradeamento.

Como vimos no ponto anterior o oficial de servico a Divisdo Policial da Amadora decidiu
deslocar-se ao local da ocorréncia e ai passou a comandar a agdo tatica que a PSP
desencadeou para resolucdao deste incidente. Foi ele que, logo que colocado ao corrente da
situacdo e no exercicio das suas fungdes de comando desta acdo, teve de: avaliar a situagdo;
perceber e decidir se estava perante um I'TP; fazer as necessdrias comunicagdes hierdrquicas e
com as entidades competéncias na matéria para lhes prestar toda a informacao relevante e
obter autorizagdo para os procedimentos a adotar, tendo de gizar e estabelecer um plano para
a correspondente intervenc¢ao policial; e alocar os meios necessarios a concretizagio de toda a
operacao.

Nas suas decisoes relevou o facto de a UMIPE s6 estar disponivel para ir ao local quando
houvesse garantia de conseguirem ter contacto presencial com o cidadao _
(nome), ja que contactados e esclarecidos da situacdo, nomeadamente que era possivel falar
com esta pessoa que estava barricada no interior da sua residéncia, responderam que sé se
deslocariam ao local quando estivesse garantido o contacto com a vitima. Pelo que este
comandante tatico, para além de ter de manter uma interligacdo permanente com o cidadao
B (01n¢) para o tentar convencer a abrir a porta da sua residéncia e lhe
prestarem auxilio, por vezes em ambiente de gritos e berros, teve de acautelar a seguranca de
todos os operacionais, de vizinhos e dos préprios transeuntes da via publica, ndo s6 por causa
dos objetos que esta pessoa arremessava da sua janela, como pela possibilidade de ele vir a
provocar uma fuga de gds e, dessa forma, colocar em risco a integridade fisica e mesmo a vida
de muitas outras pessoas. Acresce que a gestdo deste incidente se deu num ambiente de
grande teng¢do emocional que os berros daquele cidaddo e a sua atitude de deslocacdes
frequentes a sua janela ndo podiam deixar de provocar, para além de que todos os
operacionais intervenientes haveriam de ter de se empenhar no socorro e lidar com um corpo
politraumatizado e desfigurado de uma pessoa que queriam salvar e a quem dedicaram toda a
sua atencao no decurso desta operagao.

Sabemos que, na PSP, vigora a NEP que define os “Niveis de Comando e Controlo na PSP” -

NEP n.° AUOOS/DO/01/26, de 21 de outubro de 2016 e que no ambito do quadro normativo
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vigente, incluindo esta norma de execu¢do cabe ao Comandante definir um conjunto de acdes
concretas a tomar, considerando os vdrios cendrios possiveis e fazer transparecer a sua
intencdo, devendo estabelecer os protocolos necessdrios ao sucesso da sua missdo em todas as
suas vertentes. Mas para este tipo de agdes taticas, que ndo € possivel em concreto prever, nao
€ possivel estabelecer um plano prévio, estando a atuagdo policial vinculada aos principios
que norteiam a atividade policial e a modelos genéricos de atuagcdo, sempre com especial
enfoque na legalidade e na proporcionalidade, estando a qualidade da intervencdo policial,
nestas dreas muito especificas, dependente da formacao, do treino e da difusdo de orientagdes
e do estabelecimento de procedimentos operacionais.

Na senda daquilo que temos vindo a referir, relativamente a esta acdo em concreto, nao
vislumbramos nenhuma falha suscetivel de fundamentar uma qualquer censura de natureza
disciplinar ao chefe || | | JJJEE (nome). quanto ao exercicio das funces de comando e
controlo no ambito desta acdo. Na verdade, esta acdo policial foi tudo menos uma operagao
policial normal e que se possa inserir num modelo de intervencdo quotidiana. A situacdo que
se viveu foi uma situagdo de extrema complexidade e gravidade, como ji se disse. E,
insistimos, que foi neste enquadramento que o Chefe da PSP e os elementos policiais que
enquadrava exerceram as suas fungdes, pelo que estes operacionais, no cumprimento dos seus
deveres profissionais, ficaram numa situa¢do de elevada tensdo e risco, desde logo para a
propria integridade fisica e até para a sua vida, dada a possibilidade de aquela pessoa com
problemas mentais os poder atingir com mobilidrio ou, mesmo de provocar uma explosdo de
gds. E terminaram esta acdo a viver uma situa¢do traumdtica na presenca de um corpo
politraumatizado e a tentarem mobilizar todos os meios para lhe prestarem os cuidados
basicos de saide a0 mesmo tempo que sentiam uma grande frustracdo por ndo se ter cumprido
o grande objetivo que norteou toda a sua intervencao, o de se salvar aquela pessoa.

Neste contexto, mesmo que houvera factos merecedores de censura disciplinar,
nomeadamente quanto ao ndo acionamento das telas ou colchdes, o que nao se vislumbra nos
termos j4 amplamente tratados neste relatério e que no caso até eram desconhecidos dos
elementos da PSP intervenientes e de duvidosa capacidade de utilizagdo, ter-se-iam de inserir
numa logica de ndo exigibilidade de comportamento diferente, nos termos suprarreferidos.
Assim, se houvera alguma falha, que nem sequer se encontra claramente definida nas suas
obrigacdes profissionais e apenas lhe poderia ser imputdvel no ambito de um dever geral de
diligéncia exigivel pelo exercicio das suas fungdes de comando e controlo, essa hipotética
falha ter-se-ia de enquadrar numa légica de inexigibilidade, porque decorrente de um conjunto
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muito concreto de fatores geradores de uma intensissima perturbacdo que ndo pode ser
censurada a este Comandante. O artigo 38°, alinea d), do EDPSP prevé, como dirimente, a
ndo exigibilidade de conduta diversa. A inexigibilidade de conduta diversa abrangerd
situacdes que se reconduzem a coa¢do moral, mas abrangerd também situagdes em que, para
alcancar um dado objetivo, se afeta um concreto valor, afetagdo que, em face da perturbacao
que atinge o sujeito, decorrente das circunstancias concretas, nao permitird um juizo de
censura dirigido ao respetivo protagonista (situagdes proximas do excesso de legitima defesa
previstas pelo artigo 33° do Cdédigo Penal ou até de estado de necessidade desculpante
previstas pelo artigo 35° do mesmo diploma). Reitera-se no que ao caso concreto respeita:
tratou-se de uma situacdo com uma fisionomia muito especifica, a qual envolveu fadiga
emocional, enorme exigéncia de trabalho, perigo, tensio, tudo em ordem a prossecucdo de um
objetivo legitimo (necessdrio, até), para se afastar de um perigo o cidadao _
(nome), transeuntes e residentes nas imediagdes da sua habitagcdo. A situacdo que se viveu foi
uma situacdo de extrema complexidade e gravidade, um cenério “dantesco” como lhe chamou
o chefe | (nome). E. insistimos, que foi neste enquadramento que estes
elementos policiais desempenharam as suas fung¢des e vivenciaram estes momentos de grande
emocdo. Pelo que estes Operacionais da PSP, no cumprimento dos seus deveres profissionais,
ficaram numa situacdo de elevada tensao e risco, desde logo para a prépria integridade fisica e
até para a sua vida. A ndo exigibilidade de comportamento diferente decorre, in casu,
precisamente da concreta conjugacdo de todos estes fatores, ja por si, cada um deles,
perturbadores, mas que, em conjunto, potenciam a perturbacdo a um nivel humanamente
insuportdvel. Repete-se: exaustido (o que provoca um exaurimento, uma erosao, da capacidade
de ponderar as circunstancias em que se atua); tensdo (dir-se-ia até medo, ou se se preferir um
modo atenuado, receio, decorrente da iminente agressdo generalizada); provocagdo (ostensiva
em face da atitude perturbada de ||| | QBB (nome) que ndo acede as sistemiticas
solicitagdes para abrir a porta da sua residéncia e apresenta sinais de profundo descontrolo
emocional, com deslocacdes sistemdticas a janela da sua residéncia, onde se encavalita,
berrando e gritando pelos corredores € mantendo dominio sobre os sistemas de distribui¢do de
gds. Se houvera alguma falha relacionada com aquele ndo acionamento das telas insufldveis, o
que se nao concede e apenas se refere por mera hipétese de raciocinio, neste enquadramento,
teriamos de considerar a inexigibilidade de outra conduta, pelo que se verificaria a dirimente e

sempre caberia por concluir pela inexisténcia de responsabilidade disciplinar por parte dos
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agentes policiais envolvidos, incluindo a do Comandante no ambito das suas fungdes de

comando e controlo.

c. Recomendagdes a dirigir a PSP

No ambito da matéria de facto apurada nestes autos de inquérito n.° 30/2021, que correu seus
termos na IGAI, quanto a acdo dos elementos policiais que intervieram nesta ocorréncia em
que se verificou o Suicidio do cidadzo ||| G o). -
B | B cndereco), Amadora, verificou-se que: o Regimento de Sapadores
Bombeiros de Lisboa possui telas /colchdes de saltos para minimizar as consequéncias da
queda de um corpo no solo, que era um recurso que o chefe da PSP, _ (nome),
ndo sabia existir, nem estava informado das suas potencialidades e possibilidades de
utilizacdo; na PSP ndo hd formacgdo, sensibilizacio ou treino no sentido de melhorar a
articulacao e coordenacdo neste tipo de intervencdes entre a componente da seguranga interna
e do socorro; os elementos policiais que se deslocaram a esta concreta ocorréncia
presenciaram uma situacdo de extrema complexidade e gravidade, um cendrio “dantesco”,
como lhe chamou o chefe _ (nome), tendo assistido e tentado reverter, com a
sua intervencdo ao nivel dos primeiros socorros, esta morte traumdtica; e para estes
operacionais que ficaram desgastados e com um elevado sentimento de frustracdo, e que
assistiram a morte violenta, por suicidio, de um cidaddo ndo foi acionado qualquer apoio
psicologico por parte da PSP, tal como o ndo foi para os momentos que imediatamente se lhe
seguiram.

Resulta, assim, da matéria de facto apurada nestes autos e da apreciacdo global das
averiguacdes que nele foram feitas que hd algumas questdes que merecem uma melhor
reflexdo por parte da Dire¢do Nacional da PSP, no sentido de se procurar potenciar a melhoria
da intervencdo operacional e das condicdes de trabalho dos seus efetivos nesta drea da sua
intervencdo operacional.

Bem sabemos que os meios de socorro tém de ser empenhados pelas entidades com
competéncia nessa matéria, mas também € verdade que hd decisdes tomadas na esfera da
competéncia das forcas de seguranga que terdo, inevitavelmente, repercussdes nas
necessidades de socorro, pelo que tem de haver sempre uma boa articulacdo e coordenagao
entre as diversas forcas empenhadas no terreno. Assim, a primeira melhoria a recomendar a
PSP seré a de fazer uma maior aposta no estudo, reflexio, formagao, treino e eventual difusdao
de orientacdes internas no ambito desta temadtica de articulagdo de forcas de segurancga e de
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socorro no ambito deste tipo de eventos ou de outros que se revelem oportunos, sendo certo
que relativamente a temdtica destes autos, intervém operacionalmente nas grandes cidades e ai
se verificam, com alguma frequéncia, tentativas de suicidio.

Por outro lado, para além do que resultou da matéria de facto apurada, também foi percetivel
ao longo dos autos, uma profunda mégoa e frustragdo sentida pelos operacionais que
vivenciaram estes factos, por ndo terem conseguido concretizar o grande objetivo de salvar
aquela pessoa que estava perturbada mentalmente, acabando por assistir a sua morte, € morte
violenta. Ficou demonstrado nos autos e percetivel no ambito da imedia¢do proporcionada
pelas inquiricdes realizadas aos elementos policiais que se verificou um mal-estar psicolégico
apds a exposicao a estes acontecimentos, tendo alguns dos elementos policiais, incluindo o
chefe que comandou a acdo policial, revelado anseio e agonia face aos acontecimentos
vividos e a vontade de se libertarem sentimentalmente desta situagdo. Bem sabemos, até por
referéncia ao Manual de Diagndstico e Estatistica das Perturbacdes Mentais (APA, 2014), que
0s acontecimentos traumadticos passiveis de originar perturbacdes sdo aqueles em que os
individuos sdo expostos a ameagas de morte, morte real, ferimento grave ou violéncia sexual.
Esta exposi¢do pode ser feita de trés formas distintas, nomeadamente a experimentagdo direta
(vivida pelo préprio enquanto vitima), experimentacdo indireta (vivida por terceiro, mas
testemunhada pelo préprio), experimentacdo testemunhada (experiéncia de relato apenas
quanto a envolvéncia de familiares ou amigos préximos). Uma das perturbacdes mais
frequentes entre os individuos que experimentam este tipo de acontecimentos, que
normalmente estd associada as profissdes de resposta imediata a incidentes como os dos
autos, nomeadamente os elementos das forcas policiais, € a perturbacdo de stress pos-
traumdtico. No entanto, verificou-se que nem na sequéncia da sua interven¢do nem nos
momentos mais proximos lhes foi prestado qualquer apoio psicoldgico, que foi falta que
objetivamente se demonstrou no processo e que se percebeu que foi uma falha que marcou
negativamente todos os operacionais, pelo que se recomenda que a PSP corrija este
procedimento em todas as agdes em que o apoio psicolégico deva ser acionado, devendo ser

dado em tempo oportuno e pelo periodo que se revelar necessario.

VII - Conclusoes:
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1. No ambito da matéria apurada nestes autos verificou-se que, no dia 11 de novembro de

2021, pelas 22h23, foram acionados meios policiais para a _, I, -
., _ (endereco), Alfragide, area da 64.* esquadra da divisdo policial da

Amadora, por haver noticia de ai se encontrar uma pessoa perturbada e a arremessar
objetos pela janela do seu apartamento, no [JJJJlf (piso), tendo-se deslocado para o

local da ocorréncia um carro-Patrulha (CP) da esquadra de Alfragide, que tinha como

arvorado / tripulante o agente _ (matricula), _ (nome),
e, como motorista, o agente ||| (matricula), |GG (ome).

2. Estes elementos policiais chegaram ao local da ocorréncia imediatamente apds a chegada

de uma equipa dos Bombeiros Voluntdrios da Amadora (BVA), que era constituida pelo

subchefe, _ (nome), e pelo bombeiro de 3.* com o n.°
B (o). scndo através dos mesmos e com eles que
se colocam a par da situacdo e apercebido, com base na sua observacdo direta e daquilo
que Ihes foi dito, que o cidadio ||| GGG (oc). morador no
B (viso). ji tinha estado debrucado ou encavalitado sobre o gradeamento da janela
do seu apartamento e a arremessar objetos varios € mobilia da sua janela para a via
publica, causando danos em viaturas ali estacionadas.

3. Revelaram-se infrutiferas as tentativas de se chegar ao didlogo com o mesmo cidadao no
sentido de o fazer cessar a sua conduta e de o levar a abrir a porta do seu apartamento
para que o pudessem auxiliar, tendo os bombeiros informado que o |Gz
(nome) era seu conhecido em virtude da existéncia prévia de outras ocorréncias, que se
encontrava psicologicamente alterado e que sofria de esquizofrenia.

4. Percebendo que o cidaddo ndo colaborava, tanto com os elementos policiais como com o0s
bombeiros, € que ndo era uma situacdo simples de se resolver, o arvorado do CP, depois
de garantir as condi¢des de seguranga no local, comunicou o que se estava a passar a sua
estrutura hierdrquica e um dos elementos do corpo de bombeiros da Amadora ligou para
o CODU (Centro de Orientacdo de Doentes Urgentes), explicando a situacdo e pedindo
para falar com o CAPIC (Centro de Apoio Psicoldgico e Intervencdo em Crise, do
INEM), no sentido de fazerem deslocar para o local a Unidade Movel de Intervengao
Psicolégica de Emergéncia (UMIPE).

5. So6 que receberam a indicacdo de que “a UMIPE estaria disponivel para ir ao local quando

houvesse garantia de conseguirem ter contacto com a vitima.”
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6. E o cidadio |||}l (nome) manteve uma conduta de descontrolo emocional
com manifestagdes violentas de arremesso de objetos e mobilia para a via publica, ndo
obstante os esfor¢os dos policias do 1.° CP e dos BVA para encetarem didlogo, o
acalmarem e fazerem cessar aquele comportamento, o que fizeram durante cerca de uma
hora, sendo que os esfor¢cos de todos estes operacionais se revelaram infrutiferos,
persistindo este cidaddo com a mesma conduta e sem permitir que lhe prestassem auxilio,
antes optando por se acoitar no interior do seu apartamento e deslocar-se periodicamente
a janela para gritar ou encavalitar-se no seu gradeamento.

7. Entretanto, o oficial de dia a divisdo da Amadora, na data o chefe da PSP ||| | |}
(matricula), ||| (10 c). informado pelo arvorado do 1.° CP cerca
das 23h00, dirigiu-se para aquele local, onde visualizou um cendrio que o proprio
apelidou de “dantesco” e que consistia na existéncia de diverso tipo de mobilidrio no
exterior, livros, cadeiras, impressoras, louca e outro tipo de artigos, verificando, ainda,
que se encontravam trés viaturas danificadas e o cidaddo || Gl come
encavalitado no gradeamento da janela.

8. Logo foi esclarecido das diligéncias ja realizadas, sendo-lhe feito um ponto de situacio
de tudo que se havia passado, pelo que, servindo-se também dos seus conhecimentos de
negociador, que € drea em que tem formacgao especifica, procurou estabelecer um didlogo
sereno e amigdvel com o cidaddo, no sentido de o levar a abrir a porta da sua residéncia,
para lhe ser prestado auxilio.

9. Pouco tempo depois, deslocou-se para o mesmo local da ocorréncia a patrulha auto

constituida agente [N (matricula) — [N (nome). que
era o Chefe de viatura e pelos agentes _ (matricula) — _
B (ome) o I (moviculo) [N (nome).

respetivamente como condutor e tripulante, onde chegaram entre as 23h20 e as 23h30,
tendo o Chefe ||| |} ] ]l (nome) autorizou os elementos do 1.° CP a abandonarem
o local, dado estarem a terminar o seu hordrio de servigo.

10. A interacdo entre o oficial de servico a divisdo da Amadora e o cidadado _
(nome) durou cerca de meia hora e da andlise que este chefe da PSP e todos os restantes
operacionais fizeram quanto aos sons € movimentos que eram percetiveis no exterior,
perceberam que ndo havia mais pessoas no interior da residéncia, mas aquele cidadado

continuava a ter um comportamento nao colaborativo na abertura da porta, percebendo-se
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um aumento de barulho no interior do apartamento e que resultava de berros e de coisas a
partirem-se.

11. Face a este impasse, a possibilidade de o individuo poder acionar algum dispositivo de
gds e a necessidade de encontrar uma solugdo direta e célere para esta situacdo, o oficial
de servi¢o a divisdo da Amadora decidiu contactar o Procurador de turno do tribunal da
Amadora, no sentido de colher autorizac@o para entrar na residéncia do individuo, a qual
lhe foi concedida, apds ter colocado o magistrado ao corrente da situacao.

12. E, depois de ter recebido o aval do magistrado do MP para entrar na residéncia, contactou
o seu Comandante de divisdo para o pdr ao corrente de toda a situacdo, o que fez quando
eram 23h44, ndo tendo feito outra comunicagdo a sua estrutura hierdrquica até a
concretizacio da acdo policial para a qual tinha autorizacdo judicial.

13. De seguida este oficial de servico a divisdo da Amadora acionou a 3* Equipa de
Intervencao Répida (EIR), da Esquadra de Intervencao e Fiscalizac@o Policial da Divisao
Policial da Amadora, no sentido de se deslocarem ao local para abertura de porta e

entrada na residéncia de _ (nome).

14. Neste hiato temporal e até a chegada da EIR sempre manteve a tentativa de dialogar com
B o), apercebendo-se que aquele se mantinha instvel
psicologicamente e incoerente no discurso.

15. Na chegada ao local da ocorréncia, o chefe da EIR recebeu instru¢des deste chefe da PSP
que ali coordenava as operagdes, quanto aos factos ocorridos até esse momento, e ficou
ciente da necessidade de arrombar a porta da residéncia do mesmo, ja autorizada pelo
Ministério Piblico, com o objetivo de salvaguardar a vida do cidadio ||| GG_
(nome) e fazer cessar os seus comportamentos violentos e que ja haviam causado danos
materiais em viaturas de terceiros.

16. Para preparar a sua intervencdo, o chefe da EIR promoveu o reconhecimento da
residéncia onde iria "entrar" através da visualizagdo do andar de cima, igual em tipologia
ao do cidadao _ (nome), definindo assim, de forma mais informada,
aquela que veio a ser a titica de entrada da EIR no apartamento de _
(nome).

17. Pelas 23h52, o oficial de servico deu ordem para a EIR entrar na residéncia, o que fez
depois de ter chamado, de forma audivel, por trés vezes, o cidaddo _

(nome) e ndo ter obtido resposta e depois de ter informado, de forma audivel, “a policia
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vai entrar” e € em ato continuo e apés esta informacao que o Chefe da EIR, utilizando um
ariete, apds trés embates na porta, entra na residéncia de _ (nome).

18. A EIR estava constituida a seis elementos e nenhum dos policias que a constituiam
visualizou || I (ome) ou qualquer outra pessoa, encontrando o
apartamento vazio, vindo-se a verificar, nesta sequéncia, que ||| GGzl nome) j4
se encontrava prostrado na via publica.

19. Ap6s a queda de _ (nome), a qual assistiram os dois elementos policiais
que garantiam a seguranca das operagdes, os bombeiros e um agente com conhecimentos
ao nivel dos primeiros socorros prestaram assisténcia a esta pessoa, tendo sido
confirmado o 6bito quando eram 00h12, tendo o INEM chegado ao local cerca de 5 a 6
minutos apds a entrada da EIR na residéncia de _ (nome).

20. No ambito dos autos, verificou-se que o corpo de Bombeiros Voluntdrios da Amadora
possui uma escada que era suscetivel de ser utilizada para aceder a habitagdo, que
optaram por ndo acionar por terem concluido que ndo havia condi¢des de seguranca para
ser utilizada para aceder a janela, pois era a partir dali que o cidaddo _
(nome) arremessava objetos, equipamentos € mobilidrio de grandes dimensdes.

21. Também o Regimento de Sapadores Bombeiros de Lisboa possui telas /colchio de saltos
para empenhar neste tipo de situacdes, para minimizarem as consequéncias da queda de
um corpo no solo, sendo que com base no histérico das ocorréncias tidas na cidade de
Lisboa, esta Unidade de socorro conclui que € dispositivo com um papel mais dissuasor
do que salvador.

22. A utilizacdo destas telas fora da cidade de lisboa estava dependente da sua
disponibilidade face a eventual existéncia de outras ocorréncias da mesma natureza e
também dependia de um conjunto de autorizacdes que poderiam afetar o tempo de
resposta e, por outro lado, na concreta situacdo, ndo estavam reunidas as melhores
condigdes para a montagem da tela, nomeadamente pela existéncia de viaturas
estacionadas no local, pela falta de seguranca para a atuacdo dos operacionais do RSB e
pelos danos provéveis no equipamento, que o arremesso excessivo de mobilidrio poderia
provocar.

23. Sendo certo que o chefe da PSP, ||} ]l (nome), ndo sabia da existéncia deste
tipo de equipamento, nem estava informado das suas potencialidades e possibilidades de

utilizagao.
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24. Todos os factos presenciados no local da ocorréncia foram comunicados ao Ministério

Publico pela participacdo a que foi atribuido o NPP 492972/2021 e o NUIPC
721/21.APEAMD, que foi elaborada pelo agente _ (matricula) — _

I (ome).

25. Tanto os elementos policiais como os bombeiros referiram que o foco da sua intervencao
recaiu na preservagao da vida de _ (nome), tendo ficado frustrados e com
grande sentimento de pesar por ndo terem conseguido alcangar esse grande objetivo que
os mobilizava no local da ocorréncia, verificando-se que, para o local desta intervengao
policial onde os elementos policiais assistiram a morte violenta, por suicidio, de um
cidaddo nao foi acionado qualquer apoio psicoldgico por parte da PSP, tal como o néo foi
para os momentos que se lhe seguiram.

26. Tal como ndo existe nenhum tipo de formacdo ou sensibilizacdo para esta temdtica no
ambito do processo formativo dos elementos policiais.

27. Os autos que correram termos no Departamento de Investigacdo e A¢ao Penal - 1* Seccao
da Amadora, foram arquivados por despacho de 13 de marco de 2022 da Exma.
Procuradora da Republica titular do processo, perante a auséncia de indicios de crime, ao
abrigo do disposto no art.®. 277°, n°l do CPP.

28. Nao ficou demonstrado que algum dos elementos policiais intervenientes nesta acao
tenha desrespeitado as normas legais aplicdveis, nem os principios que regulam a sua
atuacdo ou as normas internas e as determinacdes da sua hierarquia, ndo se verificando
qualquer atuacdo arbitrdria, excessiva ou desproporcionada, ou que indicasse a
voluntariedade para causar a morte a pessoa que procuravam salvar, tendo de se concluir
pela inaplicabilidade de qualquer juizo de censura dirigido aos agentes — muito embora
no ambito do inquérito se tenham identificado dois aspetos merecedores de
recomendacao a dirigir a Dire¢ao Nacional da PSP.

29. Conforme noticia amplamente divulgada pelos 6rgdos de comunica¢do social e num
comunicado oficial publicado na pagina do Ministério da Administracao Interna, em 21-
03-2022, o qual vem acompanhado de uma nota de pesar, soube-se que o Agente
B atvicula) - [ (0c). que era o tripulante /
arvorado do 1.° carro-patrulha a chegar ao local da ocorréncia em andlise nestes autos,
morreu, nesse mesmo dia, no Hospital de Sdo José, em Lisboa, devido as “graves lesdes
cerebrais” sofridas na sequéncia de agressdes de que foi alvo junto a uma discoteca de

Lisboa.
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VIII - Proposta:

Por tudo o que ficou exposto e tendo em considera¢do a matéria de facto apurada e as normas
legais invocadas, propde-se, nos termos e para os efeitos do artigo 121.° do Estatuto

Disciplinar da Policia de Seguranca Publica:

1. O arquivamento do presente Processo de Inquérito, sem que haja lugar a outro
procedimento disciplinar, por se considerar ndo ser sustentivel a imputacdo de

responsabilidade disciplinar a qualquer dos elementos da PSP que intervieram nesta

ocorréncia em que se verificou o Suicidio do cidado (||| GGG
(nome), na ||| | GGG §. B (endereco), Amadora, nos termos do disposto no n.°

4 do suprarreferido artigo do Estatuto Disciplinar da PSP, aprovado pela Lei n.° 37/2019,
de 30 de maio.

2. Levar ao conhecimento da Dire¢cdo Nacional da PSP o conteido deste relatorio,
mormente de VI n.° 2. c., nos termos do n.° 5 do art.° 121 do ja citado EDPSP, para se
promoverem as melhorias que se revelam oportunas no ambito da intervencgdo
operacional da PSP e do apoio psicoldgico aos seus efetivos em situacdes como as dos

autos.

Lisboa, 28 de abril de 2022

O Inspetor,

Pedro Ferreira
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