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I.

" Portugal é uma Repulblica soberana, baseada na dignidade da
pessoa humana e na vontade popular e empenhada na constru¢do de uma
sociedade livre, justa e solidaria." Artigo 1° da Constituicdo da Republica
Portuguesa.

" A policia tem por funcBes defender a legalidade democratica e
garantir a seguranca interna e os direitos dos cidaddos." Artigo 272.°,

n.°1.

Formacéo aos alunos do Instituto Superior de Ciéncias Policiais

e Seguranca Interna

Plano de Atividades de 2013*

E para mim uma honra e prazer partilhar convosco algumas reflexdes sobre
matérias que considero importantes na formacdo de cadetes e aspirantes
neste Instituto Superior de Ciéncias Policiais e de Seguranca Interna no
curso de 2012/13.

Sobretudo entendo que esta partilha se inscreve no sentido de estado e de
responsabilidade civica, numa perspetiva de solidariedade institucional,
demonstrada neste convite formulado pelo seu Diretor, Superintendente

Pedro Clemente. Bem-haja.

Como diz Jean Rivero®...a liberdade aumenta com a seguranca, pois a

1 Retomo, quase textualmente, parte das considera¢des que produzi na intervencdo da
tomada de posse como inspetora-geral da administracdo interna, em 17/02/2012.

2 Ordre publique et Etat Democratique, in Revue da la Police nationale, n°113, pag. 16 e
sgts.
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liberdade € a possibilidade de escolher livremente o seu comportamento.
N&o poderemos escolher com liberdade os nossos comportamentos se néo
formos capazes de prever as consequéncias dessa escolha. Essa
previsibilidade, a inseguranca e a desordem excluem-na...a ordem publica,
criadora da seguranca aumenta a minha margem de seguranga.”

Poderia optar por nesta minha licdo definir o conceito de ordem publica, a
legislacdo e a jurisprudéncia aplicaveis, mencionar as autoridades
responsaveis pela ordem publica, o regime juridico da manutencdo da
ordem, as associagOes, as reunides na via publica e manifestactes, as acoes
especificas de manutencdo e reposicdo da ordem. Poderia derivar na
explicacdo do que ¢ a liberdade e as suas varias dimensdes. E com algum
debate chegaria a conclusdo que a liberdade suscita dificuldades de
harmonizacdo especialmente sensiveis na sua relacdo com a segurancga.
Mas rapidamente chegaria ao que me interessa: conciliar a liberdade com a
seguranca e configurad-la como objetivo fundamental da democracia
mantendo assim o largo consenso hoje existente quanto a interdependéncia
entre os dois conceitos. Claro que para chegar a esta conclusdo ponderaria
varias guestdes tendo em conta que um dos principais desafios impostos as
sociedades em que vivemos ¢é de algum modo o de racionalizar a razéo de
Estado. E a compatibilizacdo entre a liberdade e seguranca representa, na
realizacdo daquele objetivo, um dos dominios mais problematicos. A
evolugéo destes conceitos tem-se escudado, por um lado, na necessidade de
encontrar respostas que possam assegurar a tutela efetiva aos direitos dos
cidadaos, e, por outro, nas problematicas sempre existentes do fendmeno de
acessdo relativas a ordem puablica e a segurancga interna e externa dos
Estados. Ponderei se havia de falar e desenvolver esta tematica, abordando

0 chamado bindmio liberdade- seguranca. Optei por aquilo que entendo ter
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interesse para a vossa profissdo: atuar de acordo com o equilibrio entre a
liberdade do individuo/cidaddo e a seguranca do Estado, cumprindo o
triplice objetivo de reforcar o respeito pela lei, defender a confianca na
administracdo da justica e difundir padrdes de conduta civica.

Por isso se exige que a policia seja culturalmente formada, tecnicamente
apetrechada e socialmente inserida. Entendo que a policia de hoje deve
integrar as caracteristicas de risco e de comunicagdo em que se traduzem as
sociedades modernas. Mais, deve usar as tecnologias tendo em conta o tipo
de informacdo ambivalente que pode ter em vista a interferéncia na
liberdade do cidaddo. Deve aconselhar os cidadaos, utilizando técnicas de
prevencdo e induzindo préaticas que evitem 0s riscos e que primem pela
satisfacdo do direito a diferenca, quer sejam minorias, quer representacdes
sociais. E devem cumprir o seu primado de ordem publica detendo quem
tenha delinquido, ou quem tenha praticado condutas proibidas por lei,
mantendo e conservando a prova de acordo com as regras processuais
assumindo-se, deste modo, como instrumento de realizac¢ao da justica.
Podem rever nestas minhas palavras conceitos que vos levaram a escolha
do vosso futuro profissional. Mas é muito mais do que isso. A vossa
atividade tem diretamente a ver com a liberdade dos cidadaos e a maior ou
menor liberdade que todos temos na sociedade. Hoje ndo se pensa nem se
chama a policia para resolver disturbios entre vizinhos, para impedir que se
lave um carro na via publica ou apaziguar vizinhos mal dispostos. Hoje a
policia subiu a um universo muito superior, que se traduz no exercicio de
boas préticas que foram sedimentando e com as quais angariou a confianca
dos cidaddos. Hoje a policia distingue-se em a¢6es de acompanhamento da
sociedade civil, monitorizando e registando espagos que podem ser

conflituantes com a cidadania: fazendo seguranca a escolas, acompanhando
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idosos, apoiando instituicbes de solidariedade social... fazendo acbes de
formacdo, vigiando o urbanismo e repondo com eficicia e celeridade, a
ordem e a tranquilidade publicas. Quero eu dizer que a policia é hoje
concebida e 0s seus agentes devem por isso ter um conhecimento
multidisciplinar que ultrapassou o conceito tradicional de ordem publica, ja
que este se espraiou por outras vertentes como o ambiente, o moral, o
estético, a economia e sempre mais que tudo, o social.

E é neste contexto, que os Estados modernos optaram pelo controle externo
das suas forcas e servigos de seguranca, criando inspec¢des que ndo atuando
dentro das proprias policias, podem contribuir para a sua eficacia e boas

praticas.

Portugal a semelhanca de todos os Estados de Direito Democratico vem
desenvolvendo de forma cada vez mais acentuada, sistemas de realizacao
plena da cidadania e da defesa intransigente dos direitos humanos, tendo
passado a fazer parte do nosso quotidiano a reflexdo sobre a forma do
controlo da atividade policial, em especial quando tal atividade se
consubstancia na violagdo dos direitos dos cidad&os.

Esta reflexdo tem como objetivo fundamental, por um lado, o equilibrio
entre uma policia que seja eficiente e que represente o garante da seguranca
dos cidadaos e, por outro, a protecdo dos cidaddos contra eventuais abusos
de autoridade por parte de agentes policiais.

Numa sociedade como a nossa é necessario que exista e se consolide a
confianca no profissionalismo, na integridade e na humanidade do servigo
policial, o que constitui, esta confianca, fator essencial para a liberdade e
dignidade do cidadéo.

E crucial que os cidaddos vejam a policia, as policias, como o garante das
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suas liberdades e dos seus direitos e ndo como um fator de repressdo
traduzido numa ameaca as suas liberdades e compressdo dos seus direitos
fundamentais.

Vivemos hoje num mundo em permanente mudanca onde o exercicio das
funcdes policiais é cada vez mais complexo e mais exigente.

Estando os direitos humanos no centro do quadro normativo da atuacdo das
policias, torna-se deste modo um imperativo que existam Orgdos de
controlo que se preocupem e zelem pela sua integral observancia.

Alias, sendo o controlo do exercicio do poder, esséncia da democracia, €
fundamental o controlo externo da atividade policial o qual constitui
condicdo necessaria a garantia de autoridade das forcas de seguranca.
Assim, para além dos sistemas classicos de controlo (judicial, servicos
inspetivos internos, Provedoria), com a implementacdo da Inspecdo Geral
da Administracdo Interna, em 1995, Portugal passou a dispor de um
sistema de controlo (externo) dos servicos e das forcas de seguranca.

Este controlo independente veio possibilitar a conciliagdo da autoridade da
policia de cumprir e fazer cumprir a lei, com o pleno exercicio dos direitos
da cidadania, preservando a instituicdo policial de suspeitas infundadas,
que corrompem e comprometem a confianca dos cidaddos na sua policia.
Refira-se que este sistema de controlo das policias existe para garantir 0s
elevados padrdes de qualidade que sdo hoje exigiveis a uma policia
moderna de molde a reforcar a sua credibilidade e o seu prestigio,
garantindo o pleno exercicio dos direitos fundamentais por parte dos
cidad&os.

Compete a IGAI velar pelo cumprimento das leis tendo em vista 0 bom
funcionamento dos servicos, a defesa dos legitimos interesses dos cidadaos,

a salvaguarda do interesse publico e a reposicdo da legalidade violada,
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prosseguindo, deste modo, os objetivos e estratégias que tém no seu cerne a
problematica do comportamento policial relativamente a cidadania e ao
nucleo dos direitos fundamentais: quanto melhor for o desempenho dos
servicos e das forcas de seguranca, melhor assegurados estdo os direitos
dos cidadaos destacando-se a sua seguranca como condicdo do exercicio da
liberdade.

Diferentes estudos internacionais sobre a Policia demonstram que as
organizacdes policiais tém vindo, nos ultimos anos, a incorporar novas
praticas com vista a dar uma nova resposta ao crime e a inseguranca, ao
aprofundamento da democracia e da cidadania, numa procura de uma maior
eficiéncia e redobrada eficacia.

Podemos afirmar que as boas praticas policiais ndo se cingem, apenas, ao
conjunto de medidas, cujo fim €& assegurarem 0 respeito pelos direitos
individuais consagrados nos textos juridicos nacionais e internacionais; sdo
também, todas aquelas que vado ao encontro das reais necessidades de
seguranca dos cidaddos, que acentuam a transparéncia e a exceléncia do
servigo publico, que sdo eficientes e eticamente irrepreensiveis. Entendo,
assim, que as boas praticas policiais devem ter subjacente uma dimensao
eética. Entenda-se que a ética policial ndo é um simples instrumento de
disciplina, nem um sistema de controlo e de repressdo dos comportamentos
inaceitaveis, mas um processo de reflexdo que tem em conta os valores e as
finalidades do agir e que, por isso mesmo, pode e deve contribuir para que
0s agentes policiais compreendam as exigéncias de ordem ética que se lhe

impdem.

Recorde-se o papel da IGAI no processo de modernizagdo das policias e,
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em especial, na introducdo, inducdo e implementacdo de novas préticas
policiais compativeis com a defesa dos direitos humanos.

A sua institucionalizacdo introduziu uma préatica inspetiva de natureza
operacional nas forcas de seguranca, que era até ai, praticamente,
desconhecida.

Para perceber o papel da IGAI no processo de mudanca das policias é
necessario ter em conta o carisma do seu primeiro responsavel que
contribuiu para a rapida projecdo externa da IGAI em varios campos, tendo
sido fundamental a forma como criou, inicialmente, um conjunto de
expectativas por via do seu discurso, quebrando tabus organizacionais, e
chegando, dessa forma, junto dos escaldes mais baixos da piramide
hierarquica e de alguns quadros mais jovens das forcas de seguranca que se
reviam, quer na dendncia que fazia a cultura, praticas e caréncias das forcas
de seguranca, quer no desafio reflexivo que lancava para interior dos
corpos policiais. O papel da IGAI, através das acBes inspetivas permitiu
criar as condicdes para o reforco da imagem das Policias sobretudo junto
dos cidadéos. Outros trabalhos e a¢fes formativas levadas a cabo pela IGAI
influenciaram direta ou indiretamente as decisfes nas forgas de seguranca,

no sentido da implementagéo de novas praticas policiais.

Feita esta nota preliminar entendemos, ISCPC e IGAI, que se deveria
centrar a nossa intervencdo em 3 temas: o papel da IGAI, como controle
externo das forcas e dos servigcos de seguranga, 0S pressupostos da
utilizacdo de armas de fogo e a tematica relativa as reunifes, manifestacoes
e atuacdo policial nestas situacgdes.

Entendem ser de interesse de todos transmitir-vos um amplo leque de

situacbes que se tém posto no @mbito da inspecdo externa e que sdo
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determinantes para a vossa vida profissional, ja que de vds se espera que
tomem a decisdo correta, adequada e proporcional. A vossa competéncia e
a transparéncia da vossa atuacdo sdo vetores determinantes para a
confianca que os cidaddos tém, em vos.

E bom sublinhar que sempre se cuidou das inspecdes externas com alguma
distancia, crispacdo e acriménia. Penso que estes adjetivos tém vido a ser
ultrapassados pela realidade e hoje se pode dizer com bastante seguranca
que existe uma comunhdo de valores que podem ser aprofundados tendo
em vista o controlo da eficécia e da eficiéncia e a verificacdo de como se

relaciona com o cidadao.

Diga-se em 1° lugar que qualquer atividade humana para ser medida
necessita de um sistema de controlo. Hoje considera-se que se torna
imprescindivel impor estas inspecfes para medir e registar a competéncia
dos seus membros, a transparéncia da sua atuacdo e a confianca que o0s
policias geram nos cidadaos.

A competéncia é assegurada por um correto recrutamento e uma adequada
formacéo inicial e permanente; a transparéncia passa pela imparcialidade e
integridade dos seus membros e pela assunc¢do dos seus erros.

Estes devem de imediato ser corrigidos a fim de se evitar que quem 0s
pratica (erros) ganhe uma habituacdo e uma auséncia de controlo, o que s
conduz a um sentimento de impunidade.

Deve evitar-se que a uma ma conduta transmita aos restantes uma ideia de
normalidade que ndo é compativel com as normas e que pode provocar
cumplicidades muitas vezes compulsivas e pode vir a abalar a confianga do
cidaddo afetando a imagem e o prestigio da instituicdo policial; pode

conduzir a sentimentos de opacidade que ndo pode ser confundida com a
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salvaguarda do segredo profissional nem com a discricdo da atividade
policial o que pode originar suspei¢cdes, que conduzem também eles a
degradacéo pessoal e ao desprestigio da instituicdo policial.

Ora, qualquer atividade de controlo exige uma planificacdo estratégica, o
que implica definir as metas e os objetivos.

A definicdo desta estratégia conta com a colaboracdo desde a cupula ou
chefia das forcas e dos servicos de seguranca, comecando pelos seus
responsaveis maximos passando pelas chefias intermédias até chegar a base
da organizacdo. E necessario estabelecer os estimulos e impulsionar as
adequadas motivacdes profissionais que devem apoiar as proprias chefias
pois sdo estas que controlam a atividade imediata dos seus subordinados.
Por outro lado, recomenda-se aos oficiais superiores das forcas de
seguranca que estabelecam as necessarias orientacdes aos seus
subordinados, de molde a que sejam transparentes principios como o da
legalidade, da justica e da imparcialidade, igualdade, integridade,
proporcionalidade que séo determinantes para uma boa convivéncia entre o
cidadao e a Policia.

Foi com este principio que se tracaram as orientacdes estratégicas da IGAL:
a 12 orientacdo estrategica da IGAI é determinada pela intransigente
defesa dos direitos humanos e, estando os direitos humanos no centro do
quadro normativo da atuacdo das policias, densificar e otimizar a relacéo
entre as forcas de seguranca, os cidaddos e a comunidade, na garantia do

direito a seguranca.

Por outro lado, o controlo independente exercido pela IGAI vem
possibilitar a conciliagdo da autoridade da policia, de cumprir e fazer
cumprir a lei com o pleno exercicio dos direitos da cidadania, preservando

a instituicdo policial de suspeitas infundadas, que corrompem e
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comprometem a confiancga dos cidaddos na sua “policia”. Refira-se que este
sistema de controlo externo das policias existe para garantir os elevados
padrdes de qualidade que sdo hoje exigiveis a uma policia moderna de
molde a reforcar a sua credibilidade e o seu prestigio, garantindo o pleno

exercicio dos direitos fundamentais por parte dos cidadaos.

Neste contexto, desenha-se, a 22 orientagdo estratégica da IGAI no
processo de modernizacdo das policias, contribuindo, em especial, na
inducdo e implementacdo de novas préaticas policiais compativeis com a
defesa dos direitos humanos, através, nomeadamente, da formacéo, ensino
(com atualizacéo da curricula escolar), processos de avaliacdo, sublinhando
as valéncias significativas em direitos humanos e defesa dos direitos
fundamentais dos cidaddos, promocdo de conferéncias e de seminéarios
cujas conclusdes possam estimular a reflexdfo e o debate sobre a
aprendizagem policial tendo em conta a permanente evolugdo da sociedade
em que vivemos, e os desafios de seguranca e cidadania ativa que se nos

colocam.

A 32 orientacao estratégica passara pelo contributo da IGAI no sentido da
ligacdo das forcas e dos servicos de seguranca as instituicdes da sociedade
civil, como as autarquias locais, organizacGes ndo-governamentais, IPSS,
etc. E essencial o seu contributo para, em conjunto com aquelas
instituicOes, promover a integracdo social dos cidaddos nas zonas urbanas

problematicas sobretudo nas areas da educacéo, saude, emprego, habitacéo.

A 42 orientacdo estratégica visa atuar no sentido de melhorar a qualidade
da acdo policial, quer através da realizacdo de acdes inspetivas de natureza
operacional, quer de auditorias. A IGAI procederd a uma verificacao

sistematica dos locais de detencdo das forcas de seguranca, realizando, para
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o efeito, ISAPs a postos e esquadras, no ambito das quais é dada ainda uma
especial atencdo, nomeadamente quando haja, a zona de detencdo de cada

posto e esquadra inspecionada.

Serdo realizados estudos sobre as organizagfes e 0S Seus agentes,
destacando-se aqueles que radiografam a evolucdo e transformacdo do
tecido social e que obrigam a um permanente esforco e melhoria na
compreensdo ética dos fendmenos que impliqguem um equilibrio na relacéo

cidadao/ agente policial.

Em termos estratégicos a IGAI pretende, assim, continuar a afirmar-se
como um servico de referéncia especialmente vocacionado para o
controlo da legalidade, para a defesa dos direitos dos cidad&os e para a

fiscalizacdo da atuacéao policial.

Ou seja: contribuir para o processo de modernizacdo das policias
traduzindo-se, a sua partilha, em especial, na inducao e implementacédo de
novas praticas policiais compativeis com a defesa dos direitos humanos,
através, nomeadamente, da formacdo, ensino, processos de avaliacdo,
sublinhando as valéncias significativas em direitos humanos e defesa dos
direitos fundamentais dos cidaddos, promocdo de conferéncias e de
seminarios cujas conclusdes possam estimular a reflexdo e o debate sobre a
aprendizagem policial tendo em conta a permanente evolucédo da sociedade
em gue vivemos, e os desafios de seguranca e cidadania ativa que se nos
colocam.

Deste modo e para a prossecucdo desta orientacdo estratégica foram
inseridas no Plano de Atividades da IGAI para o presente ano de 2013, as

seguintes atividades:
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1- Encontro/seminario subordinado a temética dos
pressupostos do recurso a armas de fogo em acdo policial; Policia.

2- Encontro/seminario subordinado a temaética sobre a
problematica das reunides, manifestacGes e atuacdo policial;

3- Celebracdo de Protocolo Procuradoria- Geral da
Republica/IGAI para realizacdo em 2014 de um estudo conjunto
subordinado a tematica da evolucdo do relacionamento e das boas préticas
entre 0os magistrados do Ministério Publico e as forcas e servigos de
seguranca sob tutela do MAI;

4- Introducdo dos seguintes moédulos de formacdo no
ISCPSI e Academia Militar, com possibilidade de estender os médulos ao
CFG/EG de Portalegre e a EPP de Torres Novas:

. A'IGAI e o controlo externo da atividade policial;

. A ética e deontologia policial no relacionamento
entre o 6rgéo de policia criminal e o cidadao;

. Dos pressupostos do recurso a armas de fogo em
acdo policial.

5 - Colaboracdo com os Conselhos Cientificos dos
estabelecimentos de Ensino das forcas de Seguranca na revisdo dos
programas dos cursos de Formacéo para verificacdo da ponderacéo relativa
das componentes relacionadas com as matérias relativas aos direitos,
liberdades e garantias dos cidaddos, ética e deontologia policial no
relacionamento entre o 6rgdo de policia criminal e o cidaddo e dos

pressupostos do recurso a armas de fogo em acéo policial.

Ciente da importancia destas matérias foi com muito gosto que

conseguimos dar resposta ao empenho do Instituto Superior de Ciéncias
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Policiais e Seguranca Interna que veio manifestar o seu interesse na

realizacdo de acOes especificas a ministrar pela IGAL.

Acordaram-se 0s temas que atrads se indicaram: controlo externo da acéo

policial; recurso a arma de fogo; reunides e manifestacoes.

Estas e outras formacgdes vao ser editadas, retomando —se o projeto de dar a
conhecer as tematicas que tém por objetivo a promoc¢do da qualidade da

acao policial.

A Inspecéo - Geral da Administracao Interna, IGAI, foi criada pelo Decreto
- Lei n.% 227/95, de 11 de Setembro, o qual viria a ser alterado pelos
Decretos - Lei n.°. 154/96, de 31 de Agosto, n.°. 3/99, de 4 de Janeiro,
58/2012, de 14 de Marco e 146/2012, de 12 de julho®.

A implementacdo da IGAI s6 viria a ocorrer com a posse do Inspetor-

Geral, em 26 de Fevereiro de 1996, iniciando-se no ponto zero.

Conforme se afere do diploma que criou a Inspecéo - Geral, o Decreto-Lei
N©. 227/95, a IGAI correspondeu, no @mbito da Administracdo Interna e da
atividade da seguranca interna a “... necessidade premente de o Ministério

ser dotado de um servico de inspeccdo e fiscalizacdo especialmente

3 Escrito em Lisboa, 15 de Junho de 2004, Lido em Toronto, 26 de Junho de 2004, Ant6nio
Henrique Rodrigues Maximiano Inspector-Geral da Administracao Interna-Portugal
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vocacionado para o controlo da legalidade, para a defesa dos direitos dos
cidaddos e para uma melhor e mais célere administracdo da justica

disciplinar nas situacGes de maior relevancia social”.

Cotejando o preambulo do Decreto - Lei n.° 227/95 com o do Decreto - Lei
N°. 154/96, diploma que alterou o texto legal criador da IGAI, pode
constatar-se que para atingir tais objetivos a Instituicao obedeceu, no seu
quadro legal estruturante, a um modelo especial e vocacionado para a
agilidade e elevada qualidade de atuacéo.

Por isso que, logo no diploma inicial, se acentuam as especialidades e
flexibilidade no recrutamento do pessoal, exigindo-se grande maturidade e
experiéncia profissional, pessoas “... altamente qualificados e com
credibilidade para o exercicio das melindrosas funcdes cometidas a IGAI,
com isencdo, independéncia, neutralidade, dedicacdo e abnegacéo”.
Desenvolvendo esta concecdo, o Decreto-Lei n.° 154/96 exprime que
“Considera o Governo que se trata de um servico da maior importancia
para a defesa dos direitos dos cidadaos e potenciador da dignificacdo das
entidades policiais, inserivel na politica governamental de maior e melhor
seguranca para as populacdes”.

No atual quadro normativo regulador da organizagédo e funcionamento
desta IGAI (decreto-lei n° 58/2012, de 14 de Marco e decreto-lei n°
146/2012, de 12 de julho) mantiveram-se 0s mesmos principios, sendo que
0 recrutamento dos elementos do corpo inspetivo é obrigatoriamente feito

em regime de comisséo de servico.

Deste modo, dotou-se esta Inspecdo- Geral de autonomia técnica, o0 que nao

se verifica relativamente as demais inspec@es sectoriais.
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Acresce que, nos termos do disposto no n° 1 do artigo 2° do decreto-lei
58/2012, a Inspecdo-Geral da Administracdo Interna tem por missao
assegurar as funcBes de auditoria, inspecdo e fiscalizacdo de alto nivel,
relativamente a todas as entidades, servigos e organismos, dependentes ou
cuja atividade é legalmente tutelada ou regulada pelo membro do Governo
responsavel pela area da Administragdo Interna. O que também néo

acontece nos restantes servigos inspetivos.

E, nos termos da alinea ¢) do n° 2, do citado artigo 2°, a IGAI prossegue,
entre outras atribuicdes, a averiguacdo de todas as noticias de violacdo
grave dos direitos fundamentais de cidad&@os por parte dos servigos ou Seus
agentes, que cheguem ao seu conhecimento, efetua inquéritos, sindicancias
e peritagens, bem como processos de averiguacOes e disciplinares
superiormente determinados, e instrui ou coopera na instrucdo dos
processos instaurados no ambito dos servigos, cuja colaboracdo seja
solicitada e autorizada superiormente (alinea d) e participa aos 0Orgaos
competentes para a investigacdo criminal os factos com relevancia juridico-
criminal e colabora com aqueles 6rgdos na obtencdo de provas, sempre que

isso for solicitado (alinea f).

Deste modo, a Inspecdo-geral da Administracdo Interna, organismo
diferente de todos 0s que se apresentam com carateristicas inspetivas, nao
S0 na sua area de Missdo e age de forma a complementar outros sistemas de
controlo externo da atividade policial (Provedor de Justica, Tribunais,
Procuradoria-Geral da Republica), e € sindicada por organismos
internacionais, tais como o Comité Europeu para a Prevencdo da Tortura e
das Penas ou Tratamentos Desumanos ou Degradantes (CPT), o Conselho
dos Direitos Humanos das Na¢6es Unidas (UNHRC) e a Associagéo para a
Prevencdo da Tortura (APT).
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Por estas razbes e porque a IGAI, ao contrario de outros servigcos
inspetivos, ndo desenvolve nenhuma carreira profissional, necessita de
recrutar elementos das mais variadas areas do conhecimento.

Por isso, atendendo as atras real¢adas autonomia técnica e missao de alto
nivel conferidas a esta Inspecdo — Geral, se deixou ao critério do Membro
do Governo responsavel pela area da administragdo interna o poder
discricionario de escolha dos Inspetores, poder este que ndo o desvincula
na escolha dos seus cargos dirigentes de, preferencialmente, eleger
Magistrados Judiciais ou do Ministério Publico (para os cargos de Inspetor-

Geral e de Subinspetor-Geral).

Com a implementacdo da IGAI, Portugal passou a dispor de um complexo
e complementar sistema de controlo das forgas de seguranca.

Assim, quer a Policia de Seguranca Publica, quer a Guarda Nacional
Republicana, dispdem de inspecgOes-gerais que consubstanciam sistemas
de controlo interno.

No plano do controlo externo da atividade policial, Portugal dispde da
figura do Provedor da Justica, eleito pelo Parlamento, de um controlo na
area criminal exercido pelos tribunais, em especial pela Procuradoria da
Republica e, ainda, de um controlo comportamental igualmente externo as
policias, de incidéncia preventiva e de atuacdo na area disciplinar, a IGAI,
cujo Inspetor-Geral depende, embora ndo no desempenho efetivo da sua
missdo, do Ministro da Administracdo Interna, com quem despacha
diretamente.

A IGAI é dirigida por um Inspetor-Geral, coadjuvado atualmente por um
Subinspetor-Geral.

Tem com diregéo intermedia o lugar de um diretor de servicos.
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Na sua estrutura organica, dispde a IGAI de um servico de inspecéo e
fiscalizacéo), projetado para 14 elementos (chegou a ser de vinte e dois
elementos), recrutados por periodos de trés anos e em comissdo de servico,
na Administracdo Publica, provenientes das mais variadas areas do
conhecimento relacionado com atividades inspetivas, de investigacdo
criminal, juridicas, de administracdo publica e/ou de comando ou direcdo
no ambito das forcas e dos servigos de seguranca.

A nomeacdo é precaria e temporalmente fixada e, de acordo com a lei,
desempenharam ou desempenham fungbes de inspetores pessoas oriundas
da Procuradoria da Republica, juizes, inspetores de financas, oficiais das
forcas e dos servicos de seguranca, altos funcionarios da administracéo e da
policia judiciaria.

Neste modelo, s6 o Ministro da Administracdo Interna pode nomear 0s
inspetores mas sempre sob proposta do Inspetor-Geral, o que significa um
modelo em que os inspetores respondem perante o Inspetor-Geral pelo seu
trabalho e sdo da sua confianca e este responde perante o Ministro que o
nomeou.

Dispde ainda a IGAI de um Nucleo de Apoio Técnico constituido por
elementos de varias areas do conhecimento, como sejam o direito, a
linguistica, a antropologia e a sociologia e ainda de uma segédo
administrativa e de apoio geral.

Na esséncia das suas competéncias, € uma inspec¢éo de alto nivel que tem
por destinatarios todos os servigos dependentes ou tutelados pelo Ministro
da Administracdo Interna, e as entidades que exercem atividades de
seguranca privada, bem como faz a instrucdo das contra-ordenacoes
instauradas pelo Alto Comissariado para a Integracdo Intercultural, IP
(ACIDI).
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No ambito da sua acdo inspetiva, fiscalizadora e investigatoria, compete-
Ihe a realizacdo de inspec¢des ordinarias e extraordindrias, auditorias para
avaliacdo de eficacia, apreciar queixas, reclamacGes e dendncias por
violacdo da legalidade, tomando a iniciativa de abrir processos de
averiguacOes e inquéritos e, por determinacdo ministerial e processos
disciplinares, no que ora nos interessa, a comportamentos de elementos das
forcas de seguranca lesivos de direitos fundamentais dos cidad&os.

A intervencdo € altamente seletiva pelo que a IGAI faz a instrucdo dos
processos de maior gravidade, maus tratos policiais, tortura, ofensas
corporais e morte de cidaddos e controla através de processos de
acompanhamento, de forma muito proxima, as situacfes menos graves,

cujos processos sdo efetuados no interior das policias.

Neste dominio, o Regulamento das Accles Inspectivas e de Fiscalizacéo,
Regulamento n.° 10/99 aprovado pelo despacho do MAI de 21.12.98,
dispde no seu artigo 2° - Deferimento da competéncia instrutoria - :
“Sempre que da accdo ou omissdo de agentes de seguranca e demais
servigos abrangidos pela actuacdo da IGAI resultar para alguém a violacdo
de bens pessoais, designadamente a morte ou ofensas corporais graves, ou
existirem indicios de grave abuso de autoridade ou lesdo de elevados
valores patrimoniais, devem as forcas ou servi¢cos dar imediata noticia dos
factos, por telecopia, ao Ministro da Administracdo Interna e aguardar
decisdo quanto a instrucdo dos processos de natureza disciplinar.”
Tem ainda competéncia para estudo e propostas tendentes a melhoria da
qualidade da acéo policial e de apoio técnico ao Ministro, em especial, no
que se refere as respostas a dar a pedidos de esclarecimento feitos pelas

organizagOes nacionais e internacionais de defesa e protecdo de Direitos do
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Homem, em especial a Amnistia Internacional e ao Comité para a Tortura
do Conselho da Europa.

N&o tem competéncia para a investigacdo criminal, devendo participar de
imediato a Procuradoria-Geral da Republica as situacdes que detecte e que
possam constituir crime, devendo colaborar com os 6rgaos da investigacéo
criminal na obtencéo das provas, sempre que solicitada.

E importante esclarecer que, no sistema portugués, vigora o principio da
autonomia do procedimento disciplinar face ao procedimento criminal, em
virtude da diferenca dos interesses violados e sem violacdo do principio ™
non bis in idem".

Por isso, um mesmo facto esté sujeito as duas apreciacdes, 0 que permite
uma justica disciplinar célere e eficaz sem prejuizo da justica criminal.

Na sua atuacdo, por forca da lei, a IGAI pauta- se pelo principio da
legalidade e por critérios de rigorosa objetividade.

E importante referir que, quando a IGAI intervém numa investigacio
disciplinar por determinacdo propria ou ministerial, a competéncia
investigatdria e decisoria que pertencia a policia de que é oriundo o agente
investigado, passa de imediato e exclusivamente para a IGAI, no que se
refere a investigacdo e proposta de decisdo, e para o Ministro da
Administracdo Interna no que se refere a deciséo.

Daqui resulta um procedimento totalmente externo a forca policial, que se
tem revelado eficaz e altamente credibilizado na opinido publica e nos
media.

Assim os objetivos e estratégias do Plano de Atividades hdo—de ter sempre
no seu cerne a problematica do comportamento policial relativamente a

cidadania e ao nucleo dos direitos fundamentais.
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A qualidade da acdo policial integra, implicitamente, esse ndcleo,
porquanto, quanto melhor for o desempenho das forgas de seguranca, mais
assegurados estdo os direitos dos cidaddos e melhor sera a sua qualidade de
vida.

Desde o inicio do seu funcionamento que a IGAI tem desenvolvido
sistematicamente acdes tendentes a garantir a defesa intransigente dos
direitos fundamentais dos cidaddos, dos direitos humanos e a
implementacdo de acdes tendentes a melhoria da qualidade da acdo
policial.

Tem mantido a atividade preventiva da atuacdo policial, em especial nas
areas das detencdes de cidaddos e do respeito pela sua dignidade, e
desenvolvido agdes inspetivas com pré-aviso, orientadas para a aferi¢do do
cumprimento da legalidade por parte dos agentes das forcas de seguranca,
mas também das condicdes de trabalho, quer fisicas, quer materiais, quer
pessoais, procurando radiografar-se as estruturacdes organicas das
instituicbes, os regimes disciplinares e disciplinadores e as carreiras
profissionais.

Registe-se que em Portugal um cidaddo ndo pode estar detido numa
esquadra ou posto policial mais de 48 horas, ap0s o que tem de ser entregue
ao tribunal.

E nosso objetivo estratégico olhar profundamente para a problematica da
formacéo, do ensino, das escolas policiais e dos processos de avaliagéo.
Apos a implementacdo da IGAI, os curriculos escolares passaram a
apresentar também uma valéncia significativa em direitos humanos e
iniciou-se um sistema de formacao a distancia através de video-gravacoes.
Também a qualidade na acdo policial vem sendo objetivo estratégico

prioritario.
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Neste dominio, a IGAI iniciou em 2001 a prética sistematica da promocéo
de conferéncias a levar a cabo por pessoas de elevada qualificacéo,
designadamente com recurso a convites internacionais, tendentes a
estimular a reflexdo e o debate sobre a aprendizagem policial, mas
sobretudo sobre o papel da policia e dos policias na sociedade
contemporanea e do futuro.

Assim, entre 0 ano de 2001 e o ano de 2004 realizaram-se conferéncias
sobre “Formacdo Policial”; “O Novo Regime Juridico das Criancas”;
“Andlise da Informagdo Criminal e Criminalidade Econémica”; “Sistema
Legal de Proteccdo de Dados Pessoais — Incidéncia na actividade policial”;
“A Direccdo do Inquérito e a Investigacdo Criminal”; “Regras gerais sobre
Policia” e “O regime Juridico das policias municipais”.

Ainda neste quadro de objetivos, a IGAI realizou em 1998 um Seminario
Internacional com o titulo “Direitos Humanos e a Eficécia Policial”’, no ano
de 2001 um outro Seminario Internacional com o titulo “Culturas e
Seguranga-Racismo, Imigragédo, Jovens em Grupo” e, em 2003 um terceiro
Seminério Internacional com o titulo “O Uso de Armas de Fogo pelos
Agentes Policiais”.

Ainda nesta matéria, a IGAIl assumiu a presidéncia da comissdo
organizadora da Semana “Policia e Direitos do Homem?”, iniciativa do
Conselho da Europa, que decorreu de 28 de Outubro a 4 de Novembro de
2000 em Portugal (seminarios, palestras, conferéncias, exposi¢oes
bibliograficas e documentais, mostra de cultura).

Presentemente, a IGAI participa com outros, no quadro dos paises da Unido
Europeia num processo do controlo externo da atividade policial, no grupo
EPAC/CAN- European Partner Against Corruption/Contact Point Network

Against Corruption.
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No plano interno, procura-se ainda desenvolver de forma decisiva a
intervencdo inspetiva e fiscalizadora na area financeira, porquanto a
sustentacdo das forcas de seguranca pelos contribuintes impbe a correta
aplicacdo e gestdo dos dinheiros publicos.

Igualmente € objetivo dos nossos programas de atividades, a observacao
dos recursos humanos e da sua gestdo, por parte das policias.

Ao longo da sua atividade, a IGAI procurou implementar relagdes
internacionais com Instituicbes congéneres e mantém um relacionamento
sisteméatico com a Amnistia Internacional, com o Comité Europeu Para a
Prevencdo da Tortura e dos Tratamentos ou Penas Desumanos ou
Degradantes (CPT) e a Associacdo para a Prevencdo da Tortura (APT),
respondendo diretamente a estas instituicbes sempre que solicitada em
virtude de ocorréncias policiais concretas.

Para além de intervencbes no Canada, CACOLE, nos Estados Unidos, no
ambito da IACOLE, e na Europa, a IGAI esteve presente no Brasil, no
Seminario Internacional “Policia Sociedade e Democracia —Desafios do
Séc. XXI” nos dias 24 e 25 de Abril de 2000 e, em 2001, também no
Brasil, no Seminario Internacional “Policia e Sociedade Democratica:
Desafio do séc. XXI”, com intervengdes do Inspetor-Geral.

Ainda no Brasil, a IGAI esteve presente em Porto Alegre, no ano de 2002
com uma intervencdo no Seminario Internacional realizado no quadro do
Segundo Forum Social Mundial e com o tema “O Estado democratico de
Direito e as Instituicdes Policiais”.

Interveio ainda nesse mesmo ano na primeira conferéncia internacional
sobre controlo externo da policia realizada na Universidade Céndido

Mendes, no Rio de Janeiro.
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No seu desempenho, tem também a IGAI a obrigacdo e preocupacéo

permanente do seguimento- follow up" -do cumprimento das
recomendacbes do Comité Europeu Para a Prevencdo da Tortura e dos
Tratamentos ou Penas Desumanos ou Degradantes e das diretivas
emanadas pelo Ministro da Administracao Interna.

Num outro dominio, que consideramos de maior importancia, a IGAI vem
desenvolvendo fiscalizagéo seletiva, no sector das Empresas de Seguranca
Privada e do cumprimento das leis que disciplinam os estabelecimentos
noturnos, designadamente as discotecas.

Registe-se que o sistema da IGAI se caracteriza, por ser externo as forcas
de seguranca, e dependendo do Executivo apenas na nomeacao do Inspetor-
Geral, por uma atuacdo de independéncia e autonomia no desempenho
funcional, vinculado a critérios de legalidade e ndo de oportunidade.

Este sistema tem conseguido niveis de grande e reconhecida eficacia, pela
sua capacidade e qualidade de intervencéo direta nas ocorréncias e controlo
sistematico na prevengéao.

Os seus processos de investigacdo sdo disciplinados pela lei e concluem
com propostas para decisdo ministerial, suscetivel de impugnacdo nos
tribunais no que respeita a area disciplinar.

Ao terminar esta intervencdo, ndo posso deixar de apresentar, no concreto,
embora em sintese, aquilo que, na minha opinido, constitui o resultado mais
visivel da atuacdo da IGAL.

Assim, é perfeitamente claro que a primeira prioridade da intervencao da
Inspecdo-Geral tem sido a area da defesa dos direitos fundamentais dos
cidaddos, caracterizada por acdes preventivas sistematicas em postos e
esquadras policiais com zonas de detencdo, acdes levadas a efeito sem pre-

aviso e a qualquer hora do dia ou da noite.
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Esta atuacéo, aliada a celeridade dos processos de natureza disciplinar e as
investigacOes da IGAI, pode dizer-se, conduziu ao desaparecimento quase
total da violéncia policial no interior das esquadras e dos postos e a
auséncia, nesses locais, de situagdes de morte causadas pelas policias.
Numa outra vertente, a da dignidade da pessoa detida, a IGAI conseguiu
visitar todos os postos e esquadras do pais com locais detentivos,
terminando esse objectivo em 1998, sendo certo que, no total, terdo sido
cerca de 700 a 800 os postos e esquadras visitados inopinadamente.

As propostas da IGAI tém sido sistematicamente acolhidas por decisdes
ministeriais e executadas.

Ainda neste dominio e por acdo da IGAI que o elaborou entrou em vigor
em Portugal por decisdo ministerial de Maio de 1999, o Regulamento das
Condicdes Materiais de Detencdo em Estabelecimentos Policiais, no qual
se definem desde as areas das celas as caracteristicas a que devem obedecer
as instalacbes, as camas, a iluminacdo, os sanitarios, os pavimentos, etc.,
bem como os procedimentos a ter com os detidos.

Estas normas sdo cumpridas na construcdo de novas unidades e conduziram
a adaptacdo das antigas, sempre que possivel.

Procura-se a eliminag¢do quer de pontos de suspensdo no interior das celas
evitando situacdes de suicidio de detidos que, a ocorrerem, séo de imediato
investigados pela IGAI, quer a eliminacdo de pontos de aresta suscetiveis
de auto-flagelacéo do detido.

Também na sequéncia da atividade da Inspecdo-Geral, passaram a ser
efetuados registos de detidos, passou a ser obrigatoria a comunicacdo de
detencdo, via fax, aos Procuradores da Republica e foi reconhecido ao
detido o exercicio efetivo do direito ao contacto com o advogado, a

solicitacdo de médico e a efetivacdo de telefonema.
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Desenvolveu-se e interiorizou-se na préatica policial, designadamente, a
Resolucédo n.° 43/173, de 9 de Dezembro de 1988, da Assembleia Geral das
Nacdes Unidas, que aprovou O Conjunto de Principios para a Proteccéo
de Todas as Pessoas Sujeitas a Qualquer Forma de Detencao ou Priséo.
Nesta senda de preocupacdes e com iniciativa da IGAI, cujo projeto
elaborou, foi publicada uma lei Unica relativa ao uso de armas de fogo
pelas forgas policiais, a qual corresponde aos textos internacionais sobre a
materia.

Também com empenhamento e significativa participacdo da IGAI, foi
elaborado e aprovado o Codigo Deontoldgico das forcas de seguranca
portuguesas, aplicavel a PSP e a GNR.

Pode dizer-se, sem erro resultante do julgamento em causa propria, que
desapareceu a sensacdo de impunidade do abuso policial que era uma
realidade no inicio do controlo externo.

Ainda quanto a transparéncia da atuacédo policial, passou a ser obrigatdria a
notificacdo aos cidaddos queixosos das consequéncias disciplinares das
suas queixas, 0 que ndo constituia préatica policial.

Noutros dominios, a IGAI desenvolveu uma série de atuacdes em ordem a
melhoria da qualidade da acéo policial, quer através de seminarios, como se
referiu, quer através da intervencdo nos curriculos escolares, quer na
realizacdo de auditorias e de estudos sobre as organizagGes e 0S Seus
agentes, designadamente de natureza socioldgica, envolvendo os consumos
de alcool e estupefacientes, andlises das queixas, stress resultante da
atividade policial, violéncia dos policias e sobre os policias, etc.

Da maior importancia, noutra perspetiva, as auditorias de natureza

financeira.

Intervencdo ISCPSI, 21 fevereiro de 2013 Pagina 26



Melhor juiz que nés proprios, desde logo pela isencdo de ndo julgar em
causa propria, a resultante objetiva da atividade da IGAI € reconhecida pela
Amnistia Internacional, podendo observar-se o seu relatorio de 1999, bem
como as referéncias feitas no seu relatorio de 2000 designadamente na
elaboracdo do Cddigo Deontoldgico das forcas de seguranca e nas medidas
propostas para combater a violéncia policial através de sistemas de video-
gravacao nas esquadras.

Nesse relatorio se regista expressamente a contribuicdo positiva da IGAI na
monitorizacdo e supervisao das atividades da Policia e da Guarda Nacional
Republicana.

Também no seu relatério do ano de 2002 a Amnistia Internacional volta a
registar a intervencdo da IGAI em 11 casos com medidas disciplinares em
trés deles.

Nesse relatorio se refere a satisfacdo pela criacdo e pelo trabalho da IGAI
mas entende-se que a IGAI ndo constitui um organismo independente de
controlo externo da policia.

Esta visdo internacional do problema corresponde ao entendimento de que
a independéncia significa ndo dependéncia do poder executivo por isso que
0s organismos de controlo externo que dependem dos parlamentos, também
eles orgdos do poder politico, sdo considerados independentes por néao
dependerem do executivo.

A verdade é que, no caso portugués, o Inspetor-Geral € nomeado pelo
Ministro da Administracdo Interna atuando com independéncia no seu
desempenho funcional e com iniciativa processual.

Atua em quadros juridico-processuais, diferentemente dos Provedores de

Justica, figura existente também em Portugal, eleito pelo Parlamento mas
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que consubstancia uma atividade essencialmente de intervencéo publica e
de recomendacdo, ndo efetuando processos no sentido juridico do termo.
Também no sumario das preocupacdes sobre os problemas em Portugal,
elaborado pela Amnistia Internacional em Julho de 2001 se consagra com
algum desenvolvimento a IGAI como organismo de controlo externo
especialmente empenhado nos direitos humanos.

A Amnistia Internacional continua a dar especial atencdo ao trabalho da
Inspecéo-Geral.

Por sua vez, também o Comité Europeu Para a Prevencdo da Tortura e dos
Tratamentos ou Penas Desumanos ou Degradantes, designadamente no seu
relatorio de 25 de julho de 2012, relativo a visita a Portugal no periodo de 7
a 16 de Fevereiro de 2012, reconhece a atividade da IGAI como claramente

positiva.

Nesse relatorio se assinala a informacdo proposta 16/97 da IGAIl ao
Ministro da Administracdo Interna relativa aos procedimentos a adoptar pelas
forcas de seguranca nos casos de conducdo de suspeitos ao posto ou a
esquadra para identificacdo designadamente que a permanéncia para além de
registo em livro proprio ndo devera exceder o periodo de 2 horas, proposta que
foi acolhida por Sua Exceléncia o Ministro da Administracdo Interna, em

despacho de 7 de Julho desse ano.

No relatério da visita a Portugal que decorreu entre 27 a 30 de Maio de
2003 o Comissario dos Direitos Humanos do Conselho da Europa que connosco

quis reunir, ressalta o papel da IGAI.

Também se realca a actuacdo da IGAI, de uma forma clara, nas

recomendacoes, positivas, para o ano de 2004 formuladas pela Comissdo dos
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Direitos Humanos das Nacdes Unidas, relativas a apresentacdo do terceiro
relatorio periédico de Portugal sobre a aplicacdo do artigo 40° do PIDCP (Pacto

Internacional de Direitos Civis e Politicos).

Por ultimo, os relatérios do Departamento de Estado, dos Estados Unidos
da América, relativos a situacdo dos direitos humanos no mundo vem-se

referindo a IGAI desde 1999 isto €, a ac¢ao por nos desenvolvida desde 1998.

A IGAI e a sua actividade s@o apreciados no ambito de uma secc¢édo que
tem por matéria, o respeito pela integridade da pessoa incluindo as liberdades.

Considero, se me é permitido, que, para Portugal, a Inspeccdo-Geral da
Administracdo Interna constitui um o6rgdo de controlo externo da actividade
policial importante num Estado de Direito Democratico e com responsabilidades

na melhoria da qualidade da ac¢éo policial.

Considerando da esséncia do Estado de Direito Democratico a existéncia de
instrumentos de controlo do exercicio do poder, e por isso também da actuacédo
policial, a experiéncia portuguesa no quadro da sociedade em que se insere, €,

permitam-me que o diga, claramente positiva.

Na modernidade, e na democracia, é essencial o controlo externo de
exercicio do poder para que este seja substancialmente o exercicio do poder
democratico no respeito pelos direitos fundamentais dos cidaddos assegurando
elevados niveis de seguranca interna, e 0 exercicio da liberdade, tudo isto

consubstanciando, a evidéncia, uma melhoria de qualidade de vida.

Quanto melhor for a policia e mais correta e qualitativa a atuacéo policial

melhor serdo as condi¢des do exercicio da cidadania.
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Retomo, como essencial, que sdo os direitos fundamentais dos cidadaos
e a sua defesa a razdo de ser da policia e da sua eficacia e que esta tem por

limite esses mesmos direitos.
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